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หน้าที่ 1 
 

 
ส่วนที่ 1  
บทนำ 

 
1.1 หลักการและเหตุผล 
 

ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน 
และการตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน 
และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังกำหนด 
ซ่ึงการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นและส่งผล
กระทบต่อหน่วยงานของรัฐ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐสามารถดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึง      
เพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงานของรัฐ  

เทศบาลตำบลสันนาเม็ง จึงให้ความสำคัญต่อการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีการกำหนด
นโยบาย แนวทาง และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงให้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติวินัย
การเงินของคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 “ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน           
การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่
กระทรวงการคลังกำหนด” และหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.4/ว23  ลงวันที่ 19 มีนาคม  
2562 ตลอดจนกรอบโครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรเชิงบูรณาการ (Enterprise Risk 
Management-Integrated Framework) ข อ ง  The Committee of Sponsoring Organizations 
of the Treadway Commission (COSO) ตามหลักเกณฑ์ (COSO ERM) ซึ่งได้ให้คำจำกัดความของ       
การบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร  

การบริหารจัดการความเสี่ยง จึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารและพนักงานทุกคนของเทศบาลตำบล        
สันนาเม็ง ต้องให้ความสำคัญและถือปฏิบัติตามแนวทางที่กำหนดไว้ในแผนบริหารจัดการความเสี่ยง     
เพ่ือทำให้การดำเนินงานประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในทุกระดับขององค์กร ซึ่งแผน
บริหารจัดการความเสี่ยง จัดทำโดยอ้างอิงกรอบหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการตาม
แนวทาง COSO (COSO ERM Integrated Framework) ประกอบกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562           
ซึ่งเทศบาลตำบลสันนาเม็ง ได้ดำเนินการจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ    
พ.ศ. 2564 เรียบร้อยแล้ว 

ดังนั้น เทศบาลตำบลสันนาเม็ง จึงต้องมีการสรุปผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง เพ่ือให้ทราบถึงผลการดำเนินการว่ามีความเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถบรรลุวัตถุประสงค์หรือไมเ่พียงใด 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของการติดตามประเมินผล 
1. เพื่อให้ทราบว่าแผนจัดการความเสี่ยงได้ถูกนำไปใช้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพเพียงใด 
2. เพื่อให้ทราบถึงข้อผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึนหลังจากใช้แผนจัดการความเสี่ยง 
3. เพ่ือให้สามารถปรับปรุงแก้ไขแผนจัดการความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไป หรือกรณีทีแผนเดิมไม่มีประสิทธิภาพ 
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หน้าที่ 2 
 

 
ส่วนที่ 2  

การติดตามประเมินผล 
 

2.1 กระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO 
กรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กรนั้น สามารถสะท้อนให้เห็นถึงนโยบายการบริหารจัดการ

และการกำกับดูแลขององค์กร โดยหากองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์องค์กร ทั้งในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน ซึ่งการบริหารความเสี่ยง
ตามมาตรฐาน COSO องค์ประกอบด้านที่ 8 การติดตามประเมินผล (Monitoring) องค์กรจะต้องมีการ
ติดตามผล เพ่ือให้ทราบถึงผลการดำเนินการว่ามีความเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพหรือไม ่ดังนี้ 

1. การติดตามผล เป็นการติดตามผลภายหลังจากการได้ดำเนินการตามแผนการบริหาร
ความเสี่ยงแล้ว เพ่ือให้มั่นใจว่าแผนการบริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ ทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผล
ต่อความสำเร็จ ความรุนแรงของผลกระทบ วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายของการ
ควบคุม มีความเหมาะสมกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ 

1.1 เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้ ง
ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้ว ว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหาร
ความเสี่ยงหรือไม ่

1.2 เป็นการตรวจสอบความคืบหน้าของมาตรการควบคุมที่มีการทำเพ่ิมเติมว่าแล้วเสร็จ
ตามกำหนดหรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ 

การรายงานและติดตามผล มีความจำเป็นและมีประโยชน์ต่อการบริหารความเสี่ยง เพราะ
จะทำให้ทราบว่า 

➢ แผนจัดการความเสี่ยงได้ถูกนำไปใช้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพเพียงใด 
➢ ทำให้ทราบถึงข้อผิดพลาดที่อาจเกิดข้ึนหลังจากใช้แผนจัดการความเสี่ยง 
➢ ทำให้สามารถปรับปรุงแก้ไขแผนจัดการความเสี่ยงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่

เปลี่ยนแปลงไป หรือกรณีทีแผนเดิมไม่มีประสิทธิภาพ 
➢ มีการรายงานต่อผู้บริหารที่ได้รับมอบหมาย 

2. การประเมินผล แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 
2.1 การประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) โดยจะประเมินผล

การปฏิบัติงานตามแผนการบริหารความเสี่ยง เพ่ือติดตามว่ากระบวนงานต่าง ๆ ได้มีการดำเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรมควบคุมที่ได้กำหนดไว้หรือไม่ และสามารถลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นหรืออาจจะเกิดขึ้นได้
หรือไม่ หรือมีเหตุการณ์/สถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นนอกเหนือจากที่ได้คาดการณ์ไว้แล้ว นำเสนอ
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือปรับแผนบริหารความเสี่ยงและดำเนินการแก้ไข
ได้อย่างทันท่วงที และในกรณีพิเศษหากพบว่ามีการเปลี่ยนแปลงที่มีสาระสำคัญอาจจะจัดให้มีการประชุม
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นกรณีพิเศษข้ึนมา 
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หน้าที่ 3 
 

 
2.2 การประเมินผลเป็นรายครั้ง (Separate Evaluation) เป็นการประเมินผลโดยการ

รายงานเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาที่กำหนด การติดตามและประเมินผลอาจจะดำเนินการในลักษณะของการ
ประเมินตนเองโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ทำหน้าที่ติดตาม และรายงานความก้าวหน้าการบริหาร
ความเสี่ยงของเทศบาลตำบลสันนาเม็ง เพ่ือทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงต่อไป 

3. การรายงานผล : ส่วนราชการภายในต้องจัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหาร
ความเสี่ยง อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  ตามแบบฟอร์มที่คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงกำหนด 
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หน้าที่ 4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง  
(แบบ RM-4) 
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หน้าที่ 5 
 

              
แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 ( √ ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกลยุทธ์ (S1) 
กิจกรรมการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
1. ปรับปรุงแผนป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
2. จัดสรรงบประมาณสำหรบัจัดซือ้
อุปกรณ์ที่จำเป็นสำหรับปฏิบตัิ งาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
3. จัดอบรมบุคลากร/จัดส่งบุคลากรเข้า
ร่วมการอบรมงานป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน 
 

 
 
 

1 - 31 ธ.ค. 63 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 
 

 
 
 
นายวรายุทธ  ศรีอินตะ๊ 
เจ้าพนักงานป้องกันฯ 

(สำนักปลัด) 

 
 
 
- ปรับปรุงแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั 
 
- จัดซื้ออุปกรณ์ที่จำเป็นสำหรับปฏิบัติงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 
 
- จัดอบรมบุคลากร/จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมการอบรม
งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั 
  
 

 
 
 

100% 
 

50% 
 
 

0% 
 
 

 
 
ปัญหา อุปสรรค 
1. อุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏบิัติงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยัที่มีอยู่ยังมีประสิทธิภาพ
ไม่เพียงพอในการป้องกันเหตุและภัยต่าง ๆ  
2. บุคลากรขาดทักษะที่จำเป็นสำหรับการ
ปฏิบัติงาน แต่เนื่องจากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา่ 2019 
(COVID-19) จึงทำให้ไมส่ามารถจดัอบรม
บุคลากร/จัดส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม
ได ้
แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. ปรับปรุงแผนป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยใหเ้ป็นปัจจุบัน 
2. จัดสรรงบประมาณสำหรบัจัดซือ้อุปกรณ์
ที่จำเป็นสำหรับปฏิบตัิ งานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 
3. จัดอบรมบุคลากร/จัดส่งบุคลากรเข้าร่วม
การอบรมงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

 
 

แบบ RM-4 
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หน้าที่ 6 
 

              
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 ( √ ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกลยุทธ์ (S2) 
กิจกรรมการแก้ไขปัญหาหมอกควัน
และลดการเผาในพื้นที่ตำบล 
สันนาเม็ง 
1. ประชาสัมพันธ์และรณรงค ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารลดการเผา  
 
2. เตรียมความพร้อมการปฏิบตัิงานดับ
ไฟโดยดำเนินการจัดเตรยีมบุคลากรและ
อุปกรณ์การดับไฟให้อยู่ในสภาพดพีร้อม
ใช้งานตลอดเวลา 
3. ใช้กฎหมายควบคมุการเผาอยา่ง
เคร่งครดั 
 

 
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 

 
 
 
 

นายวรายุทธ  ศรีอินตะ๊ 
เจ้าพนักงานป้องกันฯ 

(สำนักปลัด) 

 
 
 
 
- มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์โดยติดป้ายเส้นทางหลัก
และรณรงคเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารลดการเผา ผ่านทาง
เว็บไซต์ของเทศบาลตำบลสันนาเม็ง   
- มีการเตรียมความพร้อมการปฏบิัติงานดับไฟโดย
ดำเนินการจัดเตรียมบุคลากรและอุปกรณ์การดับไฟ 
ให้อยู่ในสภาพดีพร้อมใช้งานตลอดเวลา  
 
- การใช้กฎหมายควบคุมการเผาทำได้เพียงตักเตือน 
ด้วยวาจา ยังไม่มีการบังคับใช้ด้วยกฎหมาย 

 
 
 
 

100% 
 
 

100% 
 
 
 

0% 

 
 
 
ปัญหา อุปสรรค 
1. ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือในการหยุด
เผายังมีการลักลอบเผาเวลากลางคืน ทำให้
ยากแก่การควบคุมหรือตรวจสอบ 
2. เทศบาลฯ ไม่มีมาตรการควบคมุควันไฟ
และห้ามประชาชนให้เผาขยะโดยเด็ดขาดได้ 
3. ไฟป่านอกพ้ืนท่ีทำให้เกิดปญัหาหมอก
ควันและฝุ่นละออง (ค่า PM 2.5) สูงเกิน
ค่าที่กำหนด เป็นความเสีย่งภายนอกที่ไม่
สามารถควบคุมได้   
แนวทางแก้ไขปัญหา 
ขอความร่วมมือประชาชนในพ้ืนท่ีลดการเผา
กำจัด ขยะมลูฝอยในชุมชน การเผาพื้นที่
ทางเกษตรกรรม และการเผาพื้นทีร่กร้าง 
ทั้งนี้อาจหาวิธีการกำจัดโดยวิธีอื่น แทน
วิธีการเผากำจัด เช่น การใช้สารยอ่ยสลาย 
การไถกลบตอซังข้าว/ซากวัชพืช การทำ 
ปุ๋ยหมัก การทำอาหารสตัว์ การคดัแยกขยะ 
เป็นต้น 
 

   
 

แบบ RM-4 
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   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 ( √ ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกลยุทธ์ (S3) 
กิจกรรมงานแผนที่ภาษ ี
- ปรับปรุงฐานข้อมูลแผนท่ีภาษีเดมิให้ 
เป็นปัจจุบันและปรับปรุงข้อมูลทีไ่ด้จาก
สำนักงานท่ีดินทุกเดือน 

 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 
  
 
 

 
 
นางโชติกา พาทีเพราะ 

นักวิชาการจัดเก็บรายได ้

 
 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรงุข้อมูลภาษีอยู่ใน
ระดับที่ฐานข้อมลูภาษมีีความถูกตอ้งและชัดเจน รวม
ไปถึงการนำข้อมูลใหม่เข้าฐานข้อมูลภาษีอยู่ในปริมาณ
ที่เพ่ิมขึ้นจากเดมิ 
2. ใช้เครื่องมือสำรวจภาษี (โดรน) ช่วยลดระยะเวลา
การสำรวจและลดจำนวนคนออกสำรวจพ้ืนท่ี 
 

 
 

50% 
 
 
 

50% 
 

 
 
ปัญหาอุปสรรค 
- ประชาชนบางส่วนไม่ให้ความร่วมมือใน
การให้ข้อมูลที่แท้จริง 
แนวทางแก้ไข 
- ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างความเข้าใจถึง
ความสำคญัของภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง 
และหน้าท่ีของผู้มหีน้าท่ีเสยีภาษีท่ีดินและ 
สิ่งปลูกสร้าง 
 

ด้านกลยุทธ์ (S4) 
กระบวนงานด้านการบริหารการศึกษา 
1. ศึกษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
2. ทำบันทึกขอใช้บัญชีสายบริหารใน
ตำแหน่งหัวหน้าฝ่ายการศึกษาส่งให้งาน
การเจ้าหน้าทีด่ำเนินการต่อไป 
3. ศึกษาระเบียบและส่งบุคลากรกอง
การศึกษาเข้ารบัการอบรมอย่างตอ่เนื่อง 
 

 
 

1 ต.ค. 63  
 

1 ต.ค. 63  
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

 
 

น.ส.ธัญรัตน ์
ปัญญาคันธา/ 

นักวิชาการศึกษาฯ 

 
 
1. จัดทำโครงการประกันคณุภาพการศึกษา 
 
2. ส่งบันทึกขอให้บัญชีสายบริหารในตำแหน่งหัวหน้า
ฝ่ายการศึกษาให้งานการเจา้หน้าที่ดำเนินการต่อไป 
 
3. ศึกษาระเบียบและส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม
อย่างต่อเนื่อง 

 
 

100% 
 

100% 
 
 

100% 
 
 
 

 
ปัญหาอุปสรรค 
- ผู้สอบแข่งขันได้ในตำแหน่งหัวหน้าฝ่าย
บริหารการศึกษามีจำนวนน้อยไมเ่พียงพอ
ต่อความต้องการของ อปท. ท่ีต้องการ 

            
 

แบบ RM-4 
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หน้าที่ 8 
 

              
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 ( √ ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกลยุทธ์ (S5) 
กระบวนงานการลดปัญหาหมอกควัน
และป้องกนัปัญหาภาวะโลกร้อน 
1. มีการได้จดัทำโครงการ/กจิกรรม 
เพื่อลดปัญหาภาวะโลกร้อนอย่าง
ต่อเนื่องเป็นประจำ เช่น 
    - โครงการ Big Cleaning Day   
    - โครงการปลูกต้นไม้เพื่อเพิ่มพืน้ท่ี
สีเขียวโครงการอื่นๆ ตามนโยบายของ
รัฐ 
2. จัดทำสื่อ แผ่นพับ ให้ความรู้และ
ประชาสมัพันธ์ ให้ประชาชนทราบถึง
ผลกระทบและปัญหาทีเ่กิดขึ้น  
 

 
 
 

       ต.ค. 63 - ก.ย. 64 
 
 

       ประมาณ ก.ค. 64  
       ประมาณ ส.ค. 64      

 
 

ต.ค. 63 - ก.ย. 64 

 
 
 

นางธัญญชล   โกมล/  
ผู้อำนวยการกอง

สาธารณสุขฯ 

 
 
 
1. การควบคมุยังไมส่ามารถทำไดเ้นื่องจากประชาชน
ยังขาดความตระหนัก มีความรู้ความเข้าใจในทางที่ไม่
ถูกต้องเกี่ยวกับภัยที่เกิดจากหมอกควัน ทำให้ไม่ได้รับ
ความร่วมมืออย่างจริงจังในการดำเนินกิจกรรม 
 
 
 
2. มีสื่อ แผ่นพับ ให้ความรู้และประชาสัมพันธ์ใน
ศูนย์บริการสาธารณสุขฯ 

 
 
 

70% 
 
 
 
 
 
 

70% 

 
 
ปัญหา อุปสรรค 
1. ประชาชนในพ้ืนท่ีติดนสิัยและมี
พฤติกรรมการเผาขยะใบไม้กิ่งไม้ และขาด
ความรู้ความเข้าใจถึงผลกระทบที่เกิดจาก
การเผา อีกท้ังยังไม่ให้ความร่วมมอืในการ
หยุดเผาและไม่เห็นถึงความสำคัญของปัญหา
ที่เกิดขึ้น 
2.เทศบาลตำบลสันนาเม็งยังไม่มมีาตรการ
ควบคุมควันไฟและห้ามประชาชนให้เผาขยะ
โดยเด็ดขาดได ้
แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. จัดทำโครงการ/กิจกรรม เพื่อลดปัญหา
ภาวะโลกร้อนอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ  
    - โครงการ Big Cleaning Day   
    - โครงการปลูกต้นไม้เพื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียว
โครงการอื่นๆ ตามนโยบายของรัฐ 
2.จัดทำสื่อ แผ่นพับ ให้ความรู้และ
ประชาสมัพันธ์ ให้ประชาชนทราบถึง
ผลกระทบและปัญหาทีเ่กิดขึ้น 
 

 
 

แบบ RM-4 
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หน้าที่ 9 
 

             
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 ( √ ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกลยุทธ์ (S6) 
กระบวนงานการส่งเสริมการลด
ปริมาณขยะ 
1. จัดทำโครงการชุมชนร่วมใจบรหิาร
จัดการธนาคารขยะ 
2. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบและตระหนักถึงพิษ
ภัยและปัญหาของขยะ 
3. สรา้งเครือข่ายในชุมชนเพื่อเปน็
แกนนำในการคัดแยกและแก้ปญัหา
ขยะในพ้ืนท่ีตำบลสันนาเม็ง 
 

 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

1 - 31 ธ.ค. 63 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 

 
 
 
นางสงกรานต์  ลาพิมล/  
หัวหน้าฝ่ายบริหารงาน

สาธารณสุข 

 
 
 
- จัดทำโครงการชุมชนร่วมใจบริหารจัดการธนาคาร
ขยะ 
- มีป้ายประชาสัมพันธ์เพิ่มเติม จำนวน 12 ป้ายครบ
ทุกหมู่บ้าน  
 
- มีภาคีเครือข่ายร่วมดำเนินการเป็นครัวเรือนนำร่อง
ในการบริหารจัดการขยะในทุกหมูบ่้านท้ัง 12 หมู ่
 

 
 
 

100% 
 

100% 
 
 

70% 
 

 
 
ปัญหา อุปสรรค 
1. มีเรื่องร้องเรียนเข้ามามากเกี่ยวกับการ
ตกค้างของขยะ มูลฝอย  
 2. ยอดนำส่งค่าธรรมเนียมแต่ละเดือน ไม่
เท่ากัน ปริมาณขยะมลูฝอยเพิ่มมากข้ึนทุกวัน
ทำให้เกินกว่าขนาด บรรจุของรถบรรทุกขยะ
ที่จะรองรับได ้
3. เป็นแหล่งเพาะพันธ์ุของแมลงและพาหะ
ของโรค 
แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. รณรงค์ลดปรมิาณขยะมลูฝอยใน
ครัวเรือน ด้วยแนวทาง ต่าง ๆ เช่นลดการใช้
การใช้ซ้ำ และการแยกขยะ 
2. จัดทำโครงการบริหารจัดการขยะโดย
ชุมชนเพื่อตำบลสันนาเม็ง 
3. มีการจัดทำสื่อแผ่นพับประชาสมัพันธ์ให้
ความรู้แก่ประชาชนท่ัวไปเกี่ยวกับโทษและ
ข้อเสีย ของขยะที่เป็นบ่อเกิดของเช้ือโรค 
 

 
 
 
 

แบบ RM-4 
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หน้าที่ 10 
 

             
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    ( √ ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการปฏิบัติงาน (O1) 
กิจกรรมการควบคุมการใช้รถยนต์
ส่วนกลาง  
1. ออกคำสั่งผู้ดูแลและรับผิดชอบ
รถยนต์ส่วน กลางแต่ละประเภทให้เป็น
ปัจจุบันและเหมาะสม 
2. ผู้บังคับบัญชาต้องตรวจ สอบและ
กำชับเจ้าหน้าที่ผูร้ับผดิชอบตรวจเช็ค
และซ่อมแซม รถยนต์ส่วนกลางให้มี
สภาพที่ดี พร้อมใช้งาน 
3. มีการมอบอำนาจในการพิจารณา
การอนุญาตอนมุัติใช้รถแทนผู้บริหาร
เพื่อความสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 
4. กำหนดแนวทางและขั้นตอนการ 
ใช้รถยนต์ส่วนกลางให้ถูกต้องชัดเจน
ยิ่งข้ึน 
 

 
 
 

1 - 31 ธ.ค. 63 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

 
 
 

นายนฤดม  ส่วนบุญ 
นักจัดการงานท่ัวไปฯ 

(สำนักปลัด) 

 
 
 
- มีคำสั่งผู้ดูแลและรับผิดชอบรถยนต์ส่วนกลาง 
 
 
- เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบตรวจเช็คและซ่อมแซม 
รถยนต์ส่วนกลางให้มสีภาพที่ดี พร้อมใช้งาน 
 
 
- มีคำสั่งมอบอำนาจในการพิจารณาการอนญุาตอนุมตัิ
ใช้รถแทนผู้บริหาร 
 
- มีการกำหนดแนวทางและขั้นตอนการใช้รถ 
 

 
 
 

100% 
 
 

100% 
 
 
 

100% 
 
 

100% 
 

 
 
 

ไม่ม ี

 
 
 
 
 
 

แบบ RM-4 



รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เทศบาตำบลสันนาเม็ง  อำเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม ่

หน้าที่ 11 
 

             
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    ( √ ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการปฏิบัติงาน (O2) 
กิจกรรมงานสารบรรณ 
1. ปรับปรุงคำสั่งแบ่งงานให้ชัดเจน
กรณผีู้รับผิดชอบไม่อยู่ให้มอบหมาย
ผู้ทำงานแทน 
2. จัดอบรมหรือจดัส่งเจ้าหน้าที่เขา้รับ
การฝึกอบรมเกี่ยวกับระเบยีบงาน 
สารบรรณ 
3. จัดเก็บเอกสารโดยการจดัหมวดหมู่ 
เพื่อง่ายต่อการค้นหา 
 

 
 

1 - 31 ธ.ค. 63 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 
 

 
 

นายนฤดม  ส่วนบุญ 
นักจัดการงานท่ัวไปฯ 

(สำนักปลัด) 

 
 
- มีคำสั่งผู้รับผิดชอบงานสารบรรณ 
 
 
- จัดส่งเจ้าหน้าท่ีเขา้รับการอบรมเกี่ยวกับระเบยีบงาน
สารบรรณ 
 
- มีระบบการจัดเก็บเอกสาร 
 
  
 

 
 

100% 
 
 

100% 
 
 

100% 
 
 

 
 
ปัญหา อุปสรรค 
1. ในการจัดทำคำสั่ง ยังขาดความเหมาะสม
ในการมอบหมายงาน ประกอบกบัจำนวน
บุคลากรมีไมเ่พียงพอต่อหน้าที่ท่ีรบัผิดชอบ 
2. สถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้ไม่
สามารถจัดอบรมให้ความรู้แก่พนักงานหรือ
จัดส่งพนักงานเข้ารับการอบรมได ้
แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. ปรับปรุงคำสั่งแบ่งงานภายในสำนักปลัด  
ให้มีความชัดเจนว่าใครมีหน้าท่ีรับผิดชอบ     
รับ – ส่งหนังสือและใครจะทำกรณีเจ้าหนา้ที่ 
ไม่อยู่พร้อมกำชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏบิัติงาน  
อย่างเคร่งครัด 
2. มีการพัฒนาบุคลากรโดยส่งเจ้าหน้าท่ีเข้า
อบรมเกี่ยวกับงานสารบรรณอย่างต่อเนื่อง 
 
 

 
 
 
 
 

แบบ RM-4 
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หน้าที่ 12 
 

             
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    ( √ ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการปฏิบัติงาน (O3) 
กิจกรรมงานซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 
1. มีคำสั่งแบ่งงานตามภารกิจหนา้ที่
ความรับผิดชอบชัดเจน 
2. จัดลำดับงานให้เหมาะสมกับ
ความสามารถของบุคคล 
3. จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ให้ครบเพื่อให้
ทันต่อการปฏิบตัิงาน 
4. สรรหาเจ้าหน้าท่ีเพื่อปฏบิัติงานครบ
ทุกแผนงาน 
 

 
 

1 - 30 ต.ค. 63  
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

 
 
นางจรรยา  ศิวานนท ์
ผู้อำนวยการกองช่าง 

 
 
- มีคำสั่งแบ่งงานท่ีชัดเจน 
 
- มีการจัดลำดับงานตามใบงานและความเหมาะสม
ของผู้ปฏิบัติงาน 
- มีวัสดุอุปกรณ์ใช้งานอย่างเพียงพอสำหรับการใช้งาน 
 
- มีเจ้าหน้าที่ท่ีมีความชำนาญสำหรับการปฏิบัติงานแต่
ยังไม่เพียงพอ 

 
 

100% 
 

100% 
 

100% 
 

50% 
 
 

 
ปัญหาอุปสรรค 
- มีงานไฟฟ้าสาธารณะที่ชำรดุเสียหายตาม
ใบแจ้งซ่อมเป็นจำนวนมาก ประกอบกับมี
งานด่วนเข้ามาเป็นระยะ ทำให้งานซ่อมเกิด
การล่าช้า เนื่องจากเจา้หน้าท่ีปฏิบตัิงานไม่
เพียงพอ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 
- สรรหาเจ้าหน้าท่ีที่มีความรู้ความชำนาญใน
ด้านงานไฟฟ้าเพื่อให้เพียงพอกับปริมาณงาน
ทีม่ีเพิ่มมากขึ้น 
 

ด้านการปฏิบัติงาน (O4) 
กิจกรรมการควบคุมงานก่อสร้าง 
1. มีคำสั่งแบ่งงานตามภารกิจหนา้ที่
ความรับผิดชอบชัดเจน 
2. ส่งเจ้าหน้าท่ีไปอบรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน 
3. กำชับเจ้าหน้าที่ให้มคีวามละเอยีด 
รอบคอบในการปฏิบตัิงาน 
4. สรรหาเจ้าหน้าท่ีสำหรับงานออกแบบ, 
นายช่างโยธา และวิศวกรให้เตม็อัตราว่าง 
5. เร่งรดัผูร้ับจ้างให้เข้าดำเนินการให้
แล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด 
 

 
 

1 - 31 ต.ค. 63  
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

 
 

นางจรรยา  ศิวานนท ์
ผู้อำนวยการกองช่าง 

 
 
- มีคำสั่งแบ่งงานท่ีชัดเจน 
 
- เจ้าหน้าท่ีมีความรู้ ความชำนาญและมีประสิทธิภาพ
การทำงานเพิ่มมากขึ้น 
- เจ้าหน้าท่ีมีความละเอยีดรอบคอบในการทำงานเพิ่ม
มากขึ้น ลดปญัหาการผิดพลาดในการทำงาน 
- มีเจ้าหน้าที่สำหรับงานออกแบบ งานควบคุมงาน
เพียงพอเพื่อรองรับกับปริมาณงานท่ีเพิ่มมากข้ึน 
- งานแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด 
 

 
 

100% 
  

60% 
 
 

80% 
 
 

50% 
80% 

 
ปัญหาอุปสรรค 
- มีจำนวนโครงการที่ต้องดำเนินการพร้อม
กันหลายโครงการ ประกอบกับช่างผู้ควบคุม
งานมีไม่เพียงพอ ทำให้ไม่สามารถควบคุม
งานได้อย่างละเอียด ทำให้เกิดความล่าช้า  
แนวทางแก้ไขปัญหา 
 - สรรหาเจ้าหน้าที่สำหรับงานออกแบบ,  
นายช่างโยธาและวิศวกรให้เตม็อัตรา เพื่อให้
งานเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
 

แบบ RM-4 
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หน้าที่ 13 
 

             
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    ( √ ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการปฏิบัติงาน (O5) 
กระบวนงานการจัดการศึกษาศนูย์
พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
1. จัดทำโครงการประกันคณุภาพ
การศึกษา 
2. แต่งตั้งคณะกรรมเพื่อดำเนินการ
ประกันคณุภาพการศึกษา 
3. ดำเนินการประเมินการประกัน
คุณภาพการศึกษาให้ตรงตามมาตรฐาน 
4. รายงานผลการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
 

 
 
 

1 ต.ค. 63 
 

16 พ.ย. 63 
 

30 มี.ค. 64 
 

30 เม.ย. 64 
 

 
 
 
นางสาวจิรัชยา มลูสวสัดิ ์

ครู ค.ศ.1 

 
 
 
- ทำโครงการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
- แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อดำเนินการประกันคณุภาพ
การศึกษา 
- ดำเนินการประเมินการประกันคณุภาพการศึกษาให้
ตรงตามมาตรฐาน 
- รายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

 
 
 

100% 
 

100% 
 

100% 
 

100% 
 

 
 
 

ไม่ม ี

ด้านการปฏิบัติงาน (O6) 
กระบวนการบริหารงบประมาณ
โครงการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
เทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
1. ผลักงบโครงการของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กให้ดำเนินการบริหารโครงการด้วย
ตนเอง 
2. ส่งบุคลากร ศพด. เข้ารับการอบรม
เกี่ยวกับการบรหิารงบประมาณโครงการ 

 
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

 
 
 
 

น.ส.จิรัชยา มูลสวัสดิ/์ 
ครู ค.ศ.1 

 

 
 
 
 
1. ผลักงบโครงการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้
ดำเนินการบริหารโครงการด้วยตนเอง 
 
2. ส่งบุคลากร ศพด. เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับการ
บริหารงบประมาณโครงการ 

 
 
 
 

0% 
 
 

0% 

 
 
 
ปัญหาอุปสรรค 
1. การดำเนินตามขั้นตอนดังกลา่วยังไม่
ครบถ้วน 
2. สถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)  
ทำให้ไม่สามารถจดัส่งพนักงานเขา้รับ 
การอบรมได ้
 

 

แบบ RM-4 



รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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หน้าที่ 14 
 

            
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    ( √ ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการปฏิบัติงาน 
ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 

ร้อยละความ
คืบหน้า 

ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการเงิน (F1) 
กิจกรรมการตรวจสอบงบประมาณจากแผน 
การใช้จ่ายเงินของแต่ละกองรายไตรมาส 
- แจ้งให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำ
แผนการใช้จ่ายเงินและส่งภายในเวลาที่
กำหนดและปฏิบัตติามระเบยีบกฎหมาย
อย่างเคร่งครัด 
 

 
 
  

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 
 

 
 
 

นางธนารัตน์ ขบวนงาม
หัวหน้าฝ่ายการเงิน 

 
 
 
- เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบจัดทำแผนการใช้
จ่ายเงินไมค่รบทุกกองและส่งล่าช้าไม่เป็นไป
ตามกำหนดเวลา ตามระเบียบกฎหมาย 

 
 
 

60% 
 
 
 
 

 
 
ปัญหา อุปสรรค 
- เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบไม่ตระหนกัถึง
ความสำคญัในการจดัทำแผนการใช้จ่ายเงิน 
แนวทางแก้ไขปัญหา 
- จัดประชุมช้ีแจงถึงความสำคญัของการจัดทำ
แผนการใช้จ่ายเงิน เพื่อให้สามารถใช้จ่ายเงิน 
ได้สอดคล้องกับรายรับจริง 
 

ด้านการเงิน (F2) 
กิจกรรมการจัดทำฎีกาเบิกจ่ายพร้อม
เอกสารแนบฎีกาและการจัดทำเช็ค 
1. ให้หัวหน้าหน่วยงานย่อย แต่ละกองได้
ตรวจสอบ เอกสารพร้อมรับรองความ 
ถูกต้องก่อนดำเนินการเบิกจา่ย                  
2. เจ้าหน้าท่ีการเงินและผู้อำนวยการ 
กองคลัง มีการสอบทานการเบิกจา่ย 
ตามขั้นตอน 

 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

 
 
 

นางธนารัตน์ ขบวนงาม
หัวหน้าฝ่ายการเงิน 

 
 
 
- หัวหน้าหน่วยงานย่อย แต่ละกองได้
ตรวจสอบ เอกสารพร้อมรับรองความ ถูกต้อง
ก่อนดำเนินการเบิกจ่าย 
- เจ้าหน้าท่ีการเงินและผู้อำนวยการกองคลัง มี
การสอบทานการเบิกจ่ายตามขั้นตอน 

 
 
 

80% 
 
 

100% 
 

 
 
ปัญหา อุปสรรค 
- ผู้จัดทำฎีกาของแตล่ะหน่วยงานขาดความรู้ใน
ระเบียบการเบิกจ่าย รวมถึงเอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายไม่ครบถ้วน ทำให้การดำเนินการเบิกจ่าย
ไม่เป็นไปตามระเบียบฯ เนื่องจากต้องส่งฎีกา
กลับคืนหน่วยงานผูเ้บิกให้แก้ไข 
แนวทางแก้ไขปัญหา 
- กำชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้จัดทำฎีกาตรวจสอบความ
เรียบร้อยก่อนเสนอหัวหนา้หน่วยงาน และหากมี
ข้อสงสัยให้ประสานงานกับผู้ตรวจฎีกาทุกครั้ง
เพื่อความถูกต้องและรวดเร็วในการเบิกจ่าย 
 

แบบ RM-4 
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หน้าที่ 15 
 

             
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    ( √ ) ด้านการเงิน                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านการเงิน (F3) 
กิจกรรมการจัดเก็บภาษีท้องถิ่น 
1. เพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์การเสยี
ภาษี เช่น จัดทำเสยีงตามสาย แผน่พับ  
 
 
 
2. จัดให้บริการจดัเก็บภาษีนอกสถานท่ี 
 
 
3. จัดให้บริการจดัเก็บภาษีนอกเวลา
ราชการ 
 

 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

 
 

นางโชติกา พาทีเพราะ 
นักวิชาการจัดเก็บรายได ้

 
 
1. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ผ่านทางสื่อ 
โซเชียล ได้แก่ เฟซบุ๊ค ไลน์ และทำหนังสือ
ประชาสมัพันธ์แจ้งเป็นรายบคุคล ทำให้มียอด 
การชำระภาษีเพิ่มขึ้น สะดวกรวดเร็ว ประชาชน
พึงพอใจ 
2. ผู้มหีน้าท่ีชำระภาษีไดร้ับความสะดวกสบาย
จากการรับบริการ ไม่ต้องเดินทางมาติดต่อที่
สำนักงาน ทำให้ลดจำนวนผู้ค้างชำระภาษ ี
3. ประชาชนได้รับความพึงพอใจจากการรับ
บริการ และจัดเก็บภาษไีด้ครบถ้วน ลูกหนี้ภาษี
ลดลง 

 
 

80% 
 
 
 
 

80% 
 
 

70% 
 
 

 
ปัญหาอุปสรรค 
- ในช่วงปีท่ีผ่านมาเกิดสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID-19) ทำให้ยอดการจัดเกบ็ลดลง
และความเสีย่งในการติดเชื้อจากการออก
จัดเก็บภาษีนอกสถานท่ี 
แนวทางแก้ไขปัญหา 
- ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดตอ่ชำระ 
ภาษีให้ประชาชนทราบผ่านทางผูน้ำชุมชน 
สื่อโซเชียล 
 
 

ด้านการเงิน (F5) 
กระบวนงานด้านการเงินและบัญชีและ
การจัดการด้านพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กเทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
1. ส่งบุคลากร ศพด. เข้ารับการอบรม
ด้านการเงินและการบัญช ี
2. ศึกษาระเบียบพสัด ุ
3. ส่งบุคลากรของ ศพด. เข้ารับการ
อบรมเกี่ยวกับงานพัสด ุ
 

 
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 

 
 

 
 
 
 
นางสาวจิรัชยา มลูสวสัดิ ์

ครู ค.ศ.1 

 
 
 
 
1. ส่งบุคลากร ศพด. เข้ารับการอบรมด้านการเงิน
และการบัญช ี
2. ศึกษาระเบียบพสัด ุ
3. ไมม่ีการจดัส่งบุคลากรของ ศพด. เข้ารับการ
อบรมเกี่ยวกับงานพัสด ุ
 

 
 
 
 

0% 
 

0% 
0% 

 

 
 
 
ปัญหาอุปสรรค 
1. การดำเนินตามขั้นตอนดังกลา่วยังไม่
ครบถ้วน 
2. สถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำ
ให้ไม่สามารถจดัส่งพนักงานเข้ารบัการอบรม
ได ้
 

แบบ RM-4 
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หน้าที่ 16 
 

              
 

   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 
 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    ( √ ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกฎ ระเบียบ (C1) 
กิจกรรมด้านการจัดการงานทะเบียน
ราษฎร์ 
1. สอนงานเจ้าหน้าท่ีที่ประจำอยูส่ำนัก
ทะเบียนในเรื่องเกี่ยวกับระเบยีบขอ้
กฎหมายงานทะเบียน 
2. อบรมผู้ช่วยนายทะเบยีนทุกคนให้มี
ความรู้เกี่ยวกับงานทะเบียนราษฎร์ 
 

 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
  
 
 

 
 
 

นายนพดล ญาณภาพ 
นักจัดการงานทะเบยีนฯ 

(สำนักปลัด) 

 
 
 
- เจ้าหน้าท่ีที่ประจำอยูส่ำนักทะเบียนมีความรู้
เกี่ยวกับระเบียบข้อกฎหมายงานทะเบียน   
 
- ไม่มีการจัดส่งผู้ช่วยนายทะเบยีนเข้ารับการอบรม  
 

 
 
 

100% 
 
  

0% 
 
 
 
 

 
 
ปัญหาอุปสรรค 
1. เจ้าหน้าท่ีที่ปฏิบัติหน้าท่ีแทนไม่ใช่ผู้มีทักษะ
ความรู้ที่แท้จริงอาจจะเกิดข้อผิดพลาด 
2. สถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำให้ไม่
สามารถจัดส่งพนักงานเข้ารับการอบรมได ้
แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. ตรวจสอบการปฏิบัติใหเ้ป็นไปตามระเบียบ
กฎหมายที่เกีย่วข้องอย่างเคร่งครดั 
2. จัดส่งผู้ช่วยนายทะเบียนทุกคนเข้ารับการ
อบรมเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานไดอ้ย่างถูกต้อง
ตามระเบียบฯ 
 
 

 
 
 
 
 
 

แบบ RM-4 
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หน้าที่ 17 
 

             
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    ( √ ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกฎ ระเบียบ (C2) 
กิจกรรมการใช้พัสดุ การควบคุมพัสดุ
และการเก็บรักษาพัสดุ สำนักปลดั 
1. มีคำสั่งในการดูแลวัสดุและครภุัณฑ์
อย่างชัดเจน  
2. จัดทำทะเบียนคุมการเบิกจา่ยวสัดุ/
ครุภณัฑ์และดำเนินการให้เป็นปัจจุบัน
เพื่อไม่ให้มีการจัดซื้อซำ้ซ้อน 
3. จัดส่งผู้รับผิดชอบเข้ารับการอบรม
เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง
ตามระเบียบฯ 
 
 

 
 
 

1 - 31 ต.ค. 63  
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
  
 
 

 
 
 

นายนฤดม ส่วนบุญ/ 
นักจัดการงานท่ัวไปฯ 

 
 
 
- มีการจัดทำคำสั่งผู้รบัผิดชอบการดูแลวสัดุและ
ครุภณัฑ ์
- จัดทำทะเบียนคุมการเบิกจา่ยวัสดุ/ครภุณัฑ์และ
ดำเนินการใหเ้ป็นปัจจุบันเพื่อไม่ให้มีการจดัซื้อซ้ำซ้อน 
 
- ไม่มีการจัดส่งผู้รับผิดชอบเข้ารบัการอบรม 

 
 
 

100% 
 

100% 
 
 

0% 
 
 

 
 
ปัญหา อุปสรรค 
1. การใช้ทรัพย์สินไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ความคุ้มค่า 
2. การบันทึกบัญชีทรัพย์สินไม่เป็นปัจจุบัน 
3. สถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำ
ให้ไม่สามารถจดัส่งพนักงานเข้ารบัการอบรม
ได ้
แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. แจ้งหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัตใินการใช้
และบำรุงรักษาทรัพยส์ินให้ผู้เกีย่วข้องทราบ 
2. จัดส่งผู้รับผิดชอบเข้ารับการอบรมเพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตาม
ระเบียบฯ 
 
 
 

 
 
 
 
 

แบบ RM-4 



รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เทศบาตำบลสันนาเม็ง  อำเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม ่

หน้าที่ 18 
 

 
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    ( √ ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกฎ ระเบียบ (C3) 
กิจกรรมการ บริหารงานพัสดุ การจัดซ้ือ
จัดจ้าง การจัดทำแผนการ จัดหาพัสดุ  
กองคลัง 
1. กำชับให้หน่วยงานเจ้าของงบประมาณ
จัดทำแผนการเบิกจ่ายแต่ละไตรมาสให ้
ตรงกับความต้องการใช้งานมากท่ีสุด                         
2. ให้เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบจัดทำ
ทะเบียนคุมวสัดสุิ้นเปลืองให้ถูกต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบันสามารถ
ตรวจสอบได้ทุกเวลา     
3. มีหัวหน้าพสัดุกำกับ ดูแลการ
ปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 
 

 
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

 
 
 
 

ว่าท่ีร้อยตรีคมเพชร 
พงษ์เทอดศักดิ์/ 

นักวิชาการพัสด ุ

 
 
 
 
- จัดทำหนังสือเวียนเพื่อทำความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบตัิในการใช้และบำรุงรักษา
ทรัพย์สิน 
- มีการเผยแพร่แนวทางและรณรงค์เพื่อสร้างจติสำนึก 
ที่ดีในการใช้และดูแลรักษาทรัพยส์ินของหน่วยงานและ
การใช้ทรัพย์สินอย่างประหยัดและคุ้มค่า 
 
- จัดให้มีผู้รับผิดชอบดูแลทรัพยส์นิ 
 

 
 
 
 

100% 
 
 

100% 
 
 
 

100% 

 
 
 
ปัญหาอุปสรรค 
1. เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้ความชำนาญและไม่
รู้จักวิธีการใช้ที่ถูกต้องและขาดความ
รับผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ความคุ้มค่า 
3. การบันทึกบัญชีทรัพย์สินไม่เป็นปัจจุบัน 
แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. แจ้งหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัตใินการใช้
และบำรุงรักษาทรัพยส์ินให้ผู้เกีย่วข้องทราบ 
2. จัดส่งผู้รับผิดชอบเข้ารับการอบรมเพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตาม
ระเบียบฯ 
 
 

 
 
 
 
 
 

แบบ RM-4 



รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เทศบาตำบลสันนาเม็ง  อำเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม ่

หน้าที่ 19 
 

             
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    ( √ ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกฎ ระเบียบ (C4) 
กิจกรรมการใช้ควบคุมและเก็บรักษา
พัสดุ กองคลัง 
1. จัดให้มีการประชุมช้ีแจงหรือแจ้ง
เวียนเพื่อทำความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบตัิในการใช้และ
บำรุงรักษาทรัพยส์ินให้ผู้เกีย่วข้องทราบ 
2. เผยแพร่แนวทางและรณรงค์เพือ่
สร้างจิตสำนึกท่ีดีในการใช้และดูแล
รักษาทรัพย์สินของหน่วยงานและการใช้
ทรัพย์สินอย่างประหยัดและคุ้มค่า 
 
 

 
 
 

1 - 31 ต.ค. 63  
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
  
 
 

 
 
 

ว่าท่ีร้อยตรีคมเพชร 
พงษ์เทอดศักดิ์/ 

นักวิชาการพัสด ุ

 
 
 
- จัดทำหนังสือเวียนเพื่อทำความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์และแนวปฏบิัติในการใช้และบำรุงรักษา
ทรัพย์สิน 
 
- มีการเผยแพร่แนวทางและรณรงค์เพื่อสร้างจติสำนึก 
ที่ดีในการใช้และดูแลรักษาทรัพยส์ินของหน่วยงานและ
การใช้ทรัพย์สินอย่างประหยัดและคุ้มค่า 
 

 
 
 

100% 
 
 
  

100% 
 
 
 
 

 
 
ปัญหาอุปสรรค 
1. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความชำนาญและ 
ไม่รู้จักวิธีการใช้ที่ถูกต้องและขาดความ
รับผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ 
ความคุ้มค่า 
3. การบันทึกบัญชีทรัพย์สินไม่เป็นปัจจุบัน 
แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. แจ้งหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัตใินการใช้
และบำรุงรักษาทรัพยส์ินให้ผู้เกีย่วข้องทราบ 
2. จัดส่งผู้รับผิดชอบเข้ารับการอบรมเพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตาม
ระเบียบฯ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

แบบ RM-4 



รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เทศบาตำบลสันนาเม็ง  อำเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม ่

หน้าที่ 20 
 

             
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    ( √ ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกฎ ระเบียบ (C5) 
กิจกรรมการจัดซ้ือ/จัดจ้างวัสดุและ
ครุภัณฑ์ กองช่าง 
1. มีคำสั่งในการดูแลวัสดุและครภุัณฑ์
อย่างชัดเจน  
 
2. จัดทำบญัชีคุมการเบิกจ่ายวสัด ุ
 
 
 
3. จัดทำบญัชีคุมครภุัณฑ์   
 

 
 
 

1 - 31 ต.ค. 63  
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
  
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

 
 
 

นางจรรยา  ศิวานนท ์
ผู้อำนวยการกองช่าง 

 
 
 
1. มีคำสั่งสำหรับเจ้าหน้าท่ีดูแลวสัด ุ
2. มีคำสั่งสำหรับเจ้าหน้าท่ีดูแลครุภัณฑ ์
 
1. ตรวจรับวัสดุที่จัดซื้ออย่างครบถ้วน ถูกต้อง 
2. มีการลงบัญชีคุมการเบิกจ่ายวสัดุให้เป็นปัจจุบัน 
3. ป้องกันการจัดซื้อวัสดุซ้ำซ้อน 
 
1. ตรวจรับครภุณัฑ์ที่จัดซื้อ/จัดจา้งอย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง 
2. ป้องกันครุภณัฑ์สญูหาย 
3. มีการดูแลรักษาและซ่อมแซมครุภัณฑ์เพื่อให้มี
ประสิทธิภาพพร้อมสำหรับนำไปใช้งาน 
 

 
 
 

100% 
 
 
  

80% 
 
 
 

80% 
 

 
 
ปัญหาอุปสรรค 
1. บุคลากรมีความต้องการในการใช้วัสดุ
สำหรับการปฏิบตัิงานเป็นจำนวนมาก 
2. ครุภัณฑ์เกิดการชำรุดเสียหายจากการใช้
งานอยู่บ่อยครั้ง เนื่องจากการใช้งานมาเป็น
ระยะเวลานาน 
แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. กำชับเจ้าหน้าที่จดัทำบัญชีเบิกจ่ายวัสดุให้
เป็นปัจจุบัน 
2. กำชับเจ้าหน้าที่จดัทำบัญชีคุมครุภณัฑ์
อย่างละเอียด เพื่อป้องกันครุภณัฑ์สูญหาย 
และสามารถดูแลรักษาซ่อมแซมได้ทันท่วงที
และมีประสิทธิภาพในการใช้งาน 
 

     
 
 
 
 
 
 

แบบ RM-4 



รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เทศบาตำบลสันนาเม็ง  อำเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม ่

หน้าที่ 21 
 

             
   แบบการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง 

 

                 (  ) ด้านกลยุทธ์                    (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                    (  ) ด้านการเงิน                    ( √ ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
 

แผนงาน/กิจกรรม/ขัน้ตอนการ
ปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลลัพธ์ของกจิกรรม 
ร้อยละความ

คืบหน้า 
ปัญหา อุปสรรค และ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 

ด้านกฎ ระเบียบ (C6) 
กระบวนงานด้านครุภัณฑก์องการศึกษา   
ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมด้านงาน
ครุภณัฑ์ ระเบียบและข้อกฎหมาย 

 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
  
 
 

 
 

น.ส.เบญญพัฒน์ ญาณวด/ี 
นักวิชาการวัฒนธรรม

ปฏิบัติการ 

 
 
1. ส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมดา้นงานครุภัณฑ์ 
ระเบียบและข้อกฎหมาย  
2. แต่งตั้งคณะกรรมการดูแลและตรวจสอบครุภณัฑ์  
3. มีการควบคุมวัสดุและครภุัณฑท์ี่มีอยู่ให้ตรง
ตามที่กำหนด  

 
 

100% 
  

100% 
100% 

 
 

ไม่ม ี
 

ด้านกฎ ระเบียบ (C7) 
กิจกรรมการใช้พัสดุ การควบคุมพัสดุ
และการเก็บรักษาพัสดุ กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 
1. จัดให้มีการประชุมช้ีแจงหรือแจ้งเวียน
เพื่อทำความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และ
แนวปฏิบัติในการใช้และบำรุงรักษา
ทรัพย์สินให้ผูเ้กี่ยวข้องทราบ 
2. เผยแพร่แนวทางและรณรงค์เพือ่สร้าง
จิตสำนึกท่ีดีในการใช้และดูแลรักษา
ทรัพย์สินของหน่วยงานและการใช้
ทรัพย์สินอย่างประหยัดและคุ้มค่า 

 
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 
 
 

1 ต.ค. 63 – 30 ก.ย. 64 
 

 
 
 
 

นางสงกรานต์ ลาพมิล/  
หัวหน้าฝ่ายบริหารงาน

สาธารณสุข 

 
 
 
 
- ทำให้พัสดุและทรัพย์สินในหน่วยงานเกิดการ
ชำรุดเสยีหายน้อยลง มีอายุการใช้การยาวนานขึ้น
เกิดความคุม้ค่ามากข้ึน 
 
- เจ้าหน้าผูร้ับผดิชอบทรัพย์สินของหน่วยงานเกิด
ความตระหนักและมีความรับผิดชอบในการดูแล
รักษาทรัพย์สินของทางราชการมากข้ึน 
 

 
 
 
 

70% 
 
 
 
 

70% 
 
 

 
 
 
ปัญหา อุปสรรค 
1. การบันทึกบัญชีทรัพยส์ินไม่เปน็ปัจจุบัน 
2. การใช้ทรัพย์สินไมต่รงตามวัตถปุระสงค ์
3. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความชำนาญและไมรู่้จัก
วิธีการใช้ที่ถูกต้องและขาดความรบัผิดชอบ 
แนวทางแก้ไขปัญหา 
1. มีการประชุมชี้แจงหรือแจ้งเวยีนเพื่อทำความ
เข้าใจและข้อตกลงร่วมเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และ
แนวปฏิบัติในการใช้และบำรุงรักษาทรัพย์สินให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบและถือปฏิบัติอยา่งเคร่งครัด 
2. เผยแพร่แนวทางและรณรงค์เพือ่สร้าง
จิตสำนึกท่ีดีในการใช้และดูแลรักษาทรัพย์สิน
ของหน่วยงานและการใช้ทรัพย์สนิอย่าง
ประหยดัและเกิดคุม้ค่า 

แบบ RM-4 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
(แบบ RM-5) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

  ประเภทความเสี่ยง 
  ( ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านกลยุทธ์ (S1) 
กิจกรรมการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
อุปกรณ์ที่มีอยูไ่ม่เพียงพอ 
และไม่มีประสิทธิภาพรวมถึงมี
บุคลากรไม่เพยีงพอต่อ 
การปฏิบัติงาน 
 

1. หากช่วยเหลือล่าช้า
อาจก่อ ให้เกิดความ
เสียหายแก่ชีวิตและ
ทรัพย์สิน 
2. การขาดอุปกรณ์ในการ
ปฏิบัติงานจะทำใหไ้ม่
สามารถปฏิบัติงาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

12 
(สูง) 

1. ปรับปรุงแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 
2. จัดสรรงบประมาณสำหรบั
จัดซื้ออุปกรณ์ที่จำเป็นสำหรับ
ปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย 
3. จัดอบรมบุคลากร/จัดส่ง
บุคลากรเข้าร่วมการอบรมงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานมากยิ่งข้ึน 
 

1. ดำเนินการจัดทำ
แผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 
2. ดำเนินการจัดซื้อ
อุปกรณ์ที่จำเป็น
สำหรับปฏิบัติงาน
ป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย 
  
 
 

1. มีแผนป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยใช้ในการ
ควบคุมดูแลการปฏิบัติงาน 
2. มีอุปกรณ์ที่จำเป็นพร้อม
ปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย แต่ยังมีอุปกรณ์ที่
จำเป็นบางรายการที่ไม่สามารถ
ดำเนนิการจัดซื้อได้เนื่องจาก
งบประมาณมไีม่เพียงพอ 
3. บุคลากรยังขาดทักษะในการ
ปฏิบัติงาน เนื่องจากไม่สามารถ
จัดอบรมบุคลากร/จดัส่ง
บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมได้  
 

สูง 
L = 3 
C = 4 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยปรบัปรุงแผนป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภยั 
พร้อมท้ังจัดหาอุปกรณ์
และจัดอบรมบุคลากร/
จัดส่งบุคลากรเข้าร่วม
การอบรมงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภยั
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานอยา่ง
ต่อเนื่อง 
 

 
 
 
 
 
 

แบบ RM-5 
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หน้าที่ 24 
 

 
 

แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

  ประเภทความเสี่ยง 
  ( ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านกลยุทธ์ (S2) 
กิจกรรมการแก้ไขปัญหา
หมอกควันและลดการเผา
ในพื้นที่ตำบลสันนาเม็ง 
1. ประชาชนไม่ให้ความ
ร่วมมือในการหยุดเผายังมี
การลักลอบเผาเวลากลางคืน 
ทำให้ยากแก่การควบคุม
หรือตรวจสอบ 
2. เทศบาลฯ ไม่มีมาตรการ
ควบคุมควันไฟและห้าม
ประชาชนให้เผาขยะโดย
เด็ดขาดได ้
3. ไฟป่านอกพ้ืนท่ีทำให้เกิด
ปัญหาหมอกควันและฝุ่น
ละออง (ค่า PM 2.5) สูง
เกินค่าที่กำหนด เป็นความ
เสี่ยงภายนอกที่ไมส่ามารถ
ควบคุมได้   
 

ปัญหาด้านสุขภาพของ
ประชาชน ที่ได้รับ
ผลกระทบจากการเผา  

16 
(สูง) 

1. ประชาสัมพันธ์และรณรงค ์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารลดการเผา  
2. เตรียมความพร้อมการ
ปฏิบัติงานดับไฟโดยดำเนินการ
จัดเตรียมบุคลากรและอุปกรณ์
การดับไฟให้อยู่ในสภาพดีพร้อม
ใช้งานตลอดเวลา 
3. ใช้กฎหมายควบคมุการเผา
อย่างเคร่งครัด 
 

1. ดำเนินการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์โดยติดป้าย
เส้นทางหลักและรณรงค์
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารลด
การเผา ผ่านทางเว็บไซต์
ของเทศบาลฯ 
2. เตรียมความพร้อมการ
ปฏิบัติงานดับไฟโดย
ดำเนินการจัด เตรียม
บุคลากรและอุปกรณ์การ
ดับไฟให้อยู่ในสภาพดี
พร้อมใช้งานตลอดเวลา  
3. มีการใช้กฎหมาย
ควบคุมการเผาทำได้เพียง
ตักเตือนด้วย วาจา ยังไม่
มีการบังคับใช้ด้วย
กฎหมาย 

การเผาในที่โล่งลดน้อยลง  
แต่ยังมีประชาชนบางส่วน
ลักลอบการเผาในเวลา
กลางคืน ซึ่งก่อให้เกิดปัญหา
มลพิษทางอากาศ และฝุ่น
ละออง (ค่า PM 2.5) ยัง 
สูงเกินค่าที่กำหนด 
 

สูง 
L = 3 
C = 4 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการบริหาร
จัดการในการดำเนินการ 
ในปี 2565 โดยจัดใหม้ี
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์โดย
ติดป้ายเส้นทางหลักและ
รณรงค์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารลดการเผา ผ่าน 
ทางเว็บไซต์ของเทศบาลฯ 
พร้อมท้ัง คอยตรวจสอบ
ไม่ให้มีการเผาอย่างต่อเนื่อง 
 

แบบ RM-5 
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หน้าที่ 25 
 

 
แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

  ประเภทความเสี่ยง 
  ( ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านกลยุทธ์ (S3) 
กิจกรรมงานแผนที่ภาษ ี
1. เจ้าของทรัพย์สิน
ร้องเรียนเนื่องจากไม่ทราบ
ว่าเจ้าหน้าที่ลงสำรวจ
ภาคสนาม 
2. บันทึกข้อมูลลงระบบไม่
ครบถ้วน, ไม่ถูกต้อง 

 

- การลงข้อมูลในระบบไม่
ครบถ้วนและไม่ถูกต้อง 

6 
(ปานกลาง) 

- ปรับปรุงฐานข้อมูลแผนท่ี
ภาษีเดิมใหเ้ป็นปัจจุบันและ
ปรับปรุงข้อมูลทีไ่ด้จาก
สำนักงานท่ีดินทุกเดือน 

1. ใช้ภาพถ่ายทาง
อากาศ (โดรน) เพ่ือ
ช่วยลดขั้นตอนการลง
พื้นที่สำรวจ 
2. นำข้อมูลทีไ่ด้จาก 
การสำรวจ สอบถาม 
เพื่อบันทึกข้อมูลลง
ระบบ 
3. ปรับปรุงข้อมูลเดิม
ให้เป็นปัจจุบัน 

1. มีข้อมูลที่ครบถ้วน ถูกต้อง
เป็นปัจจุบัน 
2. ลดขั้นตอนการลงพื้นที่
สำรวจและประหยดัเวลา ลด
จำนวนบุคลากรในการออก
สำรวจ แต่ข้อมลูที่ได้ยังไม่
ครบถ้วน จึงต้องดำเนินการ
สำรวจพ้ืนท่ีอย่างต่อเนื่อง 

ปานกลาง 
L = 2 
C = 3 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยนำข้อมลูเข้าระบบให้
ครบถ้วนเพื่อการจดัเก็บ
ภาษีที่ถูกต้องครบถ้วน 
และสำรวจพ้ืนท่ีในตำบล
โดยการบินโดรนอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้ง 
 

ด้านกลยุทธ์ (S4) 
กระบวนงานด้านการ
บริหารการศึกษา 
ไม่มีการตรวจสอบระดับฝ่าย 

อยู่ระหว่างดำเนินการ
เพื่อสรรหาตำแหน่ง
หัวหน้าฝ่ายบริหาร
การศึกษา 
 

4 
(ปานกลาง) 

 

1. ศึกษาเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพการศึกษา  
2. ทำบันทึกขอใช้บัญชีสาย
บริหาร ในตำแหน่งหัวหน้า
ฝ่ายการศึกษา ส่งให้บุคลากร
ดำเนินการต่อไป 
3. ศึกษาระเบียบและส่ง
บุคลากรกองการศึกษาเข้ารับ
การอบรมอย่างต่อเนื่อง 

อยู่ระหว่าง 
การสรรหา 

ผู้อำนวยการกองการศึกษา
ตรวจสอบความถูกต้องก่อน
ดำเนินการในขั้นตอนต่อไป 

ต่ำ 
L = 1 
C = 1 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยการดำเนินการต่างๆ 
ต้องผ่านการตรวจสอบ
โดยผู้อำนวยการกองทุก
ครั้งอย่างต่อเนื่อง 
 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

  ประเภทความเสี่ยง 
  ( ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านกลยุทธ์ (S5) 
กระบวนงานการลดปัญหา
หมอกควันและป้องกัน
ปัญหาภาวะโลกร้อน 
1. ประชาชนในพ้ืนท่ีติด
นิสัยและมีพฤติกรรมการเผา
ขยะใบไม้กิ่งไม้ อีกท้ังยัง
ไม่ให้ความร่วมมือในการ
หยุดเผาและไม่เห็นถึง
ความสำคญัของปัญหาที่
เกิดขึ้น 
2. เทศบาลฯไม่มีมาตรการ
ควบคุมควันไฟและห้าม
ประชาชนให้เผาขยะโดย
เด็ดขาดได ้
 
 

ประชาชนขาดความ
ตระหนัก มคีวามรูค้วาม
เข้าใจในทางที่ไม่ถูกต้อง 
และถือความเคยชินเป็น
สำคัญ ทำใหไ้ม่ได้รับ
ความร่วมมืออย่างจริงจัง
ในการดำเนินกิจกรรม
ควบคุมจึงทำให้ยังม ี
การเผาเกิดในพื้นที ่

9 
(ปานกลาง) 

 
 
 
 
 

1. มีการได้จดัทำโครงการ/
กิจกรรม เพื่อลดปญัหาภาวะ
โลกร้อนอย่างต่อเนื่องเป็น
ประจำ เช่น 
- โครงการ Big Cleaning Day   
- โครงการปลูกต้นไม้เพื่อเพิ่ม
พื้นที่สีเขียวโครงการอื่นๆ ตาม
นโยบายของรัฐ 
2. จัดทำสื่อ แผ่นพับ ให้
ความรู้และประชาสัมพันธ์ ให้
ประชาชนทราบถึงผลกระทบ
และปัญหาที่เกิดขึ้น  
 

1. ดำเนินการตาม
โครงการ/กิจกรรม 
เพื่อลดปัญหาภาวะ
โลกร้อนได้แก ่
- โครงการ Big 
Cleaning Day   
- โครงการหนึ่งคน 
หนึ่งฝนหนึ่งต้น) 
2. จัดทำสื่อแผ่นพับ  
ให้ความรู้และ
ประชาสมัพันธ์ใน
ศูนย์บริการสาธารณสุข 

1. จัดทำโครงการ/กิจกรรม เพื่อ
ลดปัญหาภาวะโลกร้อนได้แก ่
- โครงการ Big Cleaning Day   
- โครงการหนึ่งคนหนึ่งฝนหนึ่งต้น) 
2. มีสื่อ แผ่นพับ ให้ความรู้และ
ประชาสมัพันธ์ในศูนย์บริการ
สาธารณสุขฯ  
3. ยังมีการลับลอบเผาในเวลา
กลางคืนอย่างตอ่เนื่อง เนื่องจาก
ประชาชนยังไม่ให้ความร่วมมือ 

 ปานกลาง 
L = 3 
C = 3 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
ในจัดกิจกรรม/โครงการ 
พร้อมท้ังเผยแพรค่วามรู้
เพื่อลดปัญหาหมอกควัน
และป้องกันปัญหาภาวะ
โลกร้อนอย่างต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 

แบบ RM-5 



รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

  ประเภทความเสี่ยง 
  ( ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านกลยุทธ์ (S6) 
กระบวนงานการส่งเสริม 
การลดปริมาณขยะ 
1. มีเรื่องร้องเรียนเข้ามามาก
เกี่ยวกับการตกค้างของขยะ 
มูลฝอย 
2. ยอดนำส่งค่าธรรมเนียมแต่
ละเดือน ไม่เท่ากัน ปริมาณ
ขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้นทุกวัน
ทำให้เกินกว่าขนาด บรรจุของ
รถบรรทุกขยะที่จะรองรับได้ 
3.เป็นแหล่งเพาะพันธุ์ของ
แมลง และพาหะของโรค 

ยังมีปัญหาเรื่องปริมาณ
ขยะที่มากขึ้นในทุก ๆ วัน 
จนมีเรื่องร้องเรียนเข้า
มายังกองสาธารณสุข
เรื่อย ๆ 

20 
(สูงมาก) 

 
 
 
 
 
 

1. จัดทำโครงการชุมชนร่วมใจ
บริหารจดัการธนาคารขยะ 
2. จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบและตระหนัก
ถึงพิษภัยและปัญหาของขยะ 
3. สรา้งเครือข่ายในชุมชนเพื่อ
เป็นแกนนำในการคัดแยกและ
แก้ปัญหาขยะในพ้ืนท่ีตำบล 
สันนาเม็ง 

1. จัดทำโครงการ
ชุมชนร่วมใจบริหาร
จัดการธนาคารขยะ 
2. จัดทำสื่อ
ประชาสมัพันธ์ให้
ประชาชนทราบและ
ตระหนักถึงพิษภัยและ
ปัญหาของขยะ 
3. สรา้งเครือข่ายใน
ชุมชนเพื่อเป็นแกนนำ
ในการคัดแยกและ
แก้ปัญหาขยะในพ้ืนท่ี
ตำบลสันนาเม็ง 

1. มีภาคีเครือข่ายร่วม
ดำเนินการเป็นครัวเรือนนำร่อง
ในการบริหารจัดการขยะในทุก
หมู่บ้านทั้ง 12 หมู ่
2. ขยะในครัวเรือนลดน้อยลงทำ
ใหง้บประมาณในการดำเนินงาน
เกี่ยวกับการบรหิารจดัการขยะ 
ลดน้อยลง แต่ยังมีประชาชน
บางส่วนไม่ให้ความร่วมมือในการ
คัดแยกขยะและไม่ตระหนักถึง
ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 
3. ยังไมส่ามารถควบคุมปริมาณ
ขยะที่ลักลอบนำมาทิ้งจากนอก
พื้นที่ได้ จึงทำให้มีขยะตกคา้ง 
 

สูง 
L = 4 
C = 4 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
ในการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการลดปริมาณ
ขยะอย่างต่อเนื่อง 
พร้อมท้ังประชาสมัพันธ์
ให้ประชาชนทราบและ
ตระหนักถึงพิษภัยและ
ปัญหาของขยะ รวมถึง
จัดทำโครงการบริหาร
จัดการขยะโดยชุมชน
เพื่อตำบลสันนาเม็ง 
(ต่อเนื่อง) 
 

 
 
 
 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

  ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านการปฏิบัติงาน (O1) 
กิจกรรมการควบคุมการใช้
รถยนต์ส่วนกลาง  
1. รถยนตส์่วนกลางถูก
นำไปใช้โดยไมไ่ด้รับการขอ
อนุญาต 
2. เจ้าหน้าที่ท่ีได้รบัแต่งตั้งให้
รับผิดชอบดูแลรถยนต์
ส่วนกลางไม่ได้ดำเนินการ
ตามที่ได้รับการแต่งตั้ง 
 

1. การไม่ปฏิบตัิตาม
แนวทางปฏิบัติต่อให้เกิด
ความเสยีหายแก่ทาง
ราชการ 
2. ไมส่ามารถปฏิบตัิงาน 
ได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4 
(ปานกลาง) 

1. ออกคำสั่งผู้ดูแลและ
รับผิดชอบรถยนต์ส่วนกลาง  
แต่ละประเภทให้เป็นปัจจบุัน  
2. ผู้บังคับบัญชาต้องตรวจสอบ 
และกำชับเจ้าหน้าท่ีผู้รบัผิดชอบ
ตรวจเช็คและซ่อมแซม รถยนต์
ส่วนกลางให้มสีภาพพร้อมใช้งาน 
3. มีการมอบอำนาจในการ
พิจารณาการอนุญาตอนุมัติใช้
รถแทนผู้บริหารเพื่อความ
สะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน 
4. กำหนดแนวทางและขั้นตอน
การใช้รถยนต์ส่วนกลางให้
ถูกต้องชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
 

1. ดำเนินการจัดทำ
คำสั่งผูร้ับผิดชอบ
รถยนต์ส่วนกลาง 
2. ดำเนินการกำชับ
เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบ
ตรวจเช็ครถยนต์
ส่วนกลางให้มสีภาพ
พร้อมใช้งานอยู่เสมอ 
3. ดำเนินการจัดทำ
คำสั่งมอบอำนาจ 
4. ดำเนินการจัดทำ
ขั้นตอนการใช้รถยนต์
ส่วนกลาง 

1. เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบ
ตรวจเช็คและซ่อมแซม รถยนต์
ส่วนกลางให้มสีภาพที่ดี พร้อม
ใช้งาน 
2. มีคำสั่งมอบอำนาจในการ
พิจารณาการอนุญาตอนุมัติใช้รถ
แทนผู้บริหาร 
3. ผู้ใช้รถปฏิบตัิตามแนวทาง
และขั้นตอนการใช้รถ 
 
 

ต่ำ 
L = 1 
C = 1 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
ในการควบคุมการใช้
รถยนต์ส่วนกลางตาม
หลักเกณฑ์อย่างต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

  ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านการปฏิบัติงาน (O2) 
กิจกรรมงานสารบรรณ 
1. หนังสือราชการที่เข้ามา
ในหน่วยงานยังมีความล่าช้า
และบางส่วนไดสู้ญหาย 
2. เจ้าหน้าทีย่ังไมไ่ด้รับ
ความรู้ในการดำเนินการ
ตามระเบียบสารบรรณ 
3. เอกสารค้นหายาก ไม่
เป็นระเบียบ สถานท่ีจดัเก็บ
เอกสารมีไมเ่พียงพอ   

1. ไมส่ามารถดำเนินงาน 
ได้ตามระยะเวลาที่กำหนด 
ไว้ในหนังสือราชการ 
2. หนังสือราชการมีการ
สูญหาย 
 

6 
(ปานกลาง) 

1. ปรับปรุงคำสั่งแบ่งงานให้
ชัดเจนกรณีผู้รับผดิชอบไม่อยู่
ให้มอบหมายผู้ทำงานแทน 
2. จัดอบรมหรือจัดส่ง
เจ้าหน้าที่เข้ารับการ
ฝึกอบรมเกี่ยวกับระเบียบ
งานสารบรรณ 
3. จัดเก็บเอกสารโดยการจัด 
หมวดหมู่เพื่อง่ายต่อการค้นหา 

1. ดำเนินการจัดทำคำสั่ง
แบ่งงาน 
2. ดำเนินการจัดส่ง
เจ้าหน้าท่ีเข้ารับการอบรม 
3. ดำเนินการจัดทำระบบ
จัดเก็บเอกสาร 

1. มคีำสั่งผู้รับผิดชอบงาน
สารบรรณ 
2. เจ้าหน้าท่ีไดร้ับการ
อบรมเกี่ยวกับระเบยีบงาน
สารบรรณ สามารถ
ปฏิบัติงานได้ถูกต้องตาม
ระเบียบฯ  
3. มีระบบการจดัเก็บ
เอกสารทำใหส้ะดวก ง่าย
ต่อการค้นหา 
 

ปานกลาง 
L = 2 
C = 2 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
ในการวางแนวทาง
ระบบงานสารบรรณอย่าง
เป็นระบบ  

ด้านการปฏิบัติงาน (O3) 
กิจกรรมงานซ่อมแซมไฟฟ้า
สาธารณะ 
- มีผู้มายื่นคำร้องเพื่อขอ
ดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้า
สาธารณะเป็นจำนวนมาก 
 
 

ไม่สามารถซ่อมแซมไฟฟ้า
ให้แล้วเสร็จได้ทันตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 

4 
(ปานกลาง) 

1. มีคำสั่งแบ่งงานตามภารกิจ
หน้าท่ีความรับผิดชอบชัดเจน 
2. จัดลำดับงานให้เหมาะสม 
3. จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ให้
ครบเพื่อให้ทันต่อการปฏิบัติงาน 
4. สรรหาเจ้าหน้าท่ีเพื่อ
ปฏิบัติงาน  

1. ปรับปรุงคำสั่งแบ่งงานให้
เหมาะสมกับปริมาณงาน 
2. จัดเรียงลำดับงานตามใบ
งานและความเหมาะสมเพื่อ
ความรวดเร็ว 
3. ทำทะเบียนคมุวัสดุเพื่อ
จะไดด้ำเนินการจัดซื้อได้ทัน
ไม่ลา่ช้า 
4. ดำเนินการสรรหา 
เจ้าหน้าท่ีเพื่อรองรับปริมาณ
งานท่ีเพิ่มขึ้น 

ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ
ตามใบแจ้งได้ทันตาม
กำหนดเวลามากขึ้น ไม่มี
งานตกค้าง 

ต่ำ 
L = 1 
C = 1 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยปรบัปรุงระบบงาน
ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ
พร้อมท้ังจัดเตรียมวสัดุให้
พร้อมสำหรับปฏิบตัิงาน 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

  ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านการปฏิบัติงาน (O4) 
กิจกรรมการควบคุมงาน
ก่อสร้าง 
- งานก่อสร้างเกิดความ
ผิดพลาดและไม่ตรงตามแบบ
แปลนที่กำหนด 

งานก่อสร้างโครงสร้าง
พื้นฐานไม่เป็นไปตามแบบ
แปลนที่กำหนดและเกิน
ระยะเวลาในสัญญาจ้าง 
 
 

4 
(ปานกลาง) 

1. มีคำสั่งแบ่งงานตามภารกิจ
หน้าท่ีความรับผิดชอบชัดเจน 
2. ส่งเจ้าหน้าท่ีไปอบรมเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 
3. กำชับเจ้าหน้าที่ให้มคีวาม
ละเอียด รอบคอบในการ
ปฏิบัติงาน 
4. สรรหาเจ้าหน้าท่ีสำหรับ
งานออกแบบ, นายช่างโยธา 
และวิศวกรใหเ้ต็มอัตราว่าง 
5. เร่งรดัผูร้ับจ้างให้เข้า
ดำเนินการให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 
 
 

1. ปรับปรุงคำสั่งแบ่งงาน
เพื่อให้เหมาะสมกับปริมาณ
งาน 
2. จัดส่งเจ้าหน้าท่ีไปอบรม 
ในเรื่องที่เกี่ยวข้อง 
3. ให้เจ้าหน้าที่จดัทำรายงาน
ความคืบหน้าของงานให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องรับทราบอย่าง
ต่อเนื่อง 
4. ดำเนินการสรรหา
เจ้าหน้าท่ีเพื่อปฏิบตัิงานให้
ตรงกับความรูค้วามสามารถ
รองรับปริมาณงานท่ีเพิ่ม 
มากขึ้น 
5. จัดทำหนังสือ, โทรศัพท์ 
ติดตามและเร่งรดัทุกระยะ
เพื่อกระตุ้นใหผู้้รับจ้างให้
สามารถทำงานไดต้าม
แผนงานท่ีวางไว ้
 
 

สามารถลดความผดิพลาด
ของช่างผู้ควบคุมงาน ทั้ง
ในเรื่องของแบบแปลน
และงานก่อสร้าง
โครงสร้างพื้นฐาน 
 

ต่ำ 
L = 1 
C = 1 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยจดัส่งเจ้าหน้าท่ีไป
อบรมเพิ่มเพิม่
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานรวมถึงการ
สรรหาเจ้าหน้าท่ีเพื่อ
รองรับภารกจิงานที่ 
เพิ่มมากข้ึน 
 

 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

  ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านการปฏิบัติงาน (O5) 
กระบวนงานการจัด
การศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
เทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
ยังไม่มีการดำเนินการมีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

การพัฒนาคุณภาพไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่
กำหนด 

4 
(ปานกลาง) 

 

1. จัดทำโครงการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
2. แต่งตั้งคณะกรรมเพื่อ
ดำเนินการประกันคณุภาพ
การศึกษา 
3. ดำเนินการประเมินการ
ประกันคณุภาพการศึกษาให้
ตรงตามมาตรฐาน 
4. รายงานผลการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

ดำเนินการตาม
แผนงานท่ีกำหนด 

มีการประกันคุณภาพการศึกษา
ตามมาตรฐานท่ีกรมส่งเสรมิการ
ปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนด  

ปานกลาง 
L = 2 
C = 2 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยดำเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาทุกปี
อย่างต่อเนื่อง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O6) 
การบวนการบริหาร
งบประมาณโครงการของ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาล
ตำบลสันนาเม็ง 
การบริหารงบประมาณ
โครงการของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กยังไม่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 

ทำไห้การบริหาร
งบประมาณมีความ
ล่าช้า ได้วสัด/ุอุปกรณ์
และอื่น ๆ ไม่ตรงตาม
ความต้องการ 
 

4 
(ปานกลาง) 

 

1. ผลักงบโครงการของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กให้ศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กดำเนินการบรหิาร
โครงการด้วยตนเอง 
2. ส่งบุคลากร ศพด. เข้ารับ
การอบรมเกี่ยวกับการบริหาร
งบประมาณโครงการ  
 

ยังไม่ได้ดำเนินการ
ตามแผน 

การบริหารงบประมาณโครงการ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กยังไม่มี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากบุคลากร
ยังขาดทักษะในการปฏิบตัิงาน 
จึงทำให้การบริหารโครงการ
ล่าช้าและไมส่ามารถกำหนด
วัสดุ/อุปกรณไ์ดต้ามความ
ต้องการ 

ปานกลาง 
L = 2 
C = 2 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยผลักงบประมาณลง 
ศพด. เพื่อให้เกิดการ
บริหารงบประมาณที่มี
ประสิทธิภาพ 
 

 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

  ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     () ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านการเงิน (F1) 
กิจกรรมการตรวจสอบ
งบประมาณจากแผนการใช้
จ่ายเงินของแต่ละกองราย 
ไตรมาส 
- ไม่สามารถเบิกจา่ยเงิน
งบประมาณให้สอดคล้องเป็น
ตามแผนการใช้จ่ายเงินและ
รายรับท่ีได้รบัจริง 

ไม่สามารถเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณให้สอดคล้อง
ตามแผนการใช้จ่ายเงิน
และรายรับท่ีได้รับจริง 
ส่งผลใหเ้กิดความล่าช้า 
ในการปฏิบัติงาน 

6 
(ปานกลาง) 

แจ้งให้เจ้าหน้าที่ผูร้ับผดิชอบ
จัดทำแผนการใช้จ่ายเงินและ
ส่งภายในเวลาที่กำหนดและ
ปฏิบัติตามระเบียบกฎหมาย
อย่างเคร่งครัด 

จัดประชุมช้ีแจงถึง
ความสำคญัของการ
จัดทำแผนการใช้จ่ายเงิน 
เพื่อให้สามารถใช้
จ่ายเงินได้และ
สอดคล้องกับรายรับจริง 

เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบจัดทำ
แผนการใช้จ่ายเงินไม่ครบทุก
กองและยังคงส่งล่าช้าไม่
เป็นไปตามกำหนดเวลา 

ปานกลาง 
L = 3 
C = 2 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการบริหาร
จัดการในการดำเนินการใน
ปี 2565 โดยจดัทำ
แผนการใช้จ่ายเงินและ
ปฏิบัติตามระเบียบ
กฎหมายอย่างเคร่งครดั 

ด้านการเงิน (F2) 
กิจกรรมการจัดทำฎีกา
เบิกจ่ายพร้อมเอกสารแนบ
ฎีกาและการจัดทำเช็ค 
การเบิกจ่ายเป็นไปตามแผน 
เอกสารประกอบฎีกาบาง
ฎีกาไมค่รบถ้วน ทำให้ล่าช้า
ในการจัดทำเช็คเนื่องจาก
ต้องรอให้เอกสารครบถ้วน
ก่อน 
 

การเบิกจ่ายล่าช้าไม่
เป็นไปตามระเบียบการ
เบิกจ่ายเงิน 

6 
(ปานกลาง) 

1. ให้หัวหน้าหน่วยงานย่อย  
แต่ละกองได้ตรวจสอบเอกสาร
พร้อมรับรองความ ถูกต้องก่อน
ดำเนินการเบิกจ่าย                  
2. เจ้าหน้าท่ีการเงินและ
ผู้อำนวยการกองคลัง มีการ
สอบทานการเบิกจา่ยตาม
ขั้นตอน 

1. แจ้งให้หัวหน้า
หน่วยงานย่อยตรวจสอบ
เอกสารพร้อมรับรอง
ความถูกต้องก่อนเบิกจ่าย
อย่างเคร่งครัด 
2. ให้เจ้าหน้าท่ีการเงิน
และผู้อำนวยการกองคลัง
สอบทานการเบิกจา่ยตาม
ขั้นตอนให้ถูกต้องก่อน
การเบิกจ่าย 

ยังมีการวางฎีกาเบิกจ่ายที่มี
เอกสารประกอบฎีกาบางฎีกา
ไม่ครบถ้วน 

ปานกลาง 
L = 3 
C = 2 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการบริหาร
จัดการในการดำเนินการ 
ในปี 2565 โดยกำชับให้
เจ้าหน้าท่ีผู้จดัทำฎีกา
ตรวจสอบความเรยีบรอ้ย
ก่อนเสนอหัวหนา้หนว่ยงาน
และหากมีข้อสงสัยให้
ประสานงานกับผู้ตรวจ
ฎีกาทุกครั้งเพื่อให้เกิด
ความถูกต้องและเบิกจ่าย
ได้รวดเร็วต่อไป 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

  ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     () ด้านการเงิน                                    (  ) ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านการเงิน (F3) 
กิจกรรมการจัดเก็บภาษี
ท้องถิ่น 
มีลูกหนี้ค้างชำระจำนวนมาก 

ลูกหนี้ภาษีมจีำนวน 
เท่าเดิมและอาจมีจำนวน
ลูกหนี้ภาษีเพิม่ขึ้น 

9 
(ปานกลาง) 

1. เพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์
การเสยีภาษี เช่น จัดทำเสียง
ตามสาย แผ่นพับ 
2. จัดให้บริการจดัเก็บภาษี
นอกสถานท่ี 
3. จัดให้บริการจดัเก็บภาษี
นอกเวลาเวลาราชการ 

1. ทำหนังสือแจ้งราย 
บุคคลไปยังผู้มหีน้าท่ี
เสียภาษีจนกว่าผูม้ี
หน้าท่ีเสียภาษีจะ
รับทราบ 
2. เพิ่มช่องทางการ
ติดต่อเพื่อให้สะดวกใน
การติดตามและรบั
ชำระภาษ ี

1. ผู้มหีน้าท่ีชำระภาษีไดร้ับ
ความสะดวกสบายจากการรับ
บริการ ไม่ต้องเดินทางมาติดต่อ
ที่สำนักงาน 
2. ในช่วงปีท่ีผ่านมาเกิด
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID-19) ทำให้ยอดการ
จัดเก็บลดลงและความเสีย่งใน
การติดเชื้อจากการออกจัดเก็บ
ภาษีนอกสถานท่ี จึงยังทำให้มี
ลูกหนี้ค้างชำระจำนวนมาก  

ปานกลาง 
L = 3 
C = 2 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยจดัทำหนังสือแจ้ง
เตือนถึงผู้มีหน้าที่เสีย
ภาษีอย่างต่อเนื่อง โดย
จัดส่งไปยังท่ีอยู่ผู้เสีย
ภาษีให้ถูกต้อง พร้อม
แนบหลักฐานการตอบ
รับทางไปรษณีย ์
 

ด้านการเงิน (F4) 
กระบวนงานด้านการเงิน
และบัญชีและการจัดการ
ด้านพัสดุของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กเทศบาลตำบล 
สันนาเม็ง 
มีการจัดทำบญัชีและงาน
พัสดุยังไม่มีประสิทธิภาพ  
 

การจัดทำบัญชีและงาน
พัสดุยังไม่มีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากขาดบุคลากรที่มี
ความรู้ความชำนาญ 
 

4 
(ปานกลาง) 

 

1. ส่งบุคลากร ศพด. เข้ารับ
การอบรมด้านการเงินและการ
บัญช ี
2.ศึกษาระเบียบพสัด ุ
3. ส่งบุคลากรของ ศพด.เข้า
รับการอบรมเกี่ยวกับงานพัสด ุ

ยังไม่ได้ดำเนินการ
ตามแผน 

การจัดทำบัญชีและงานพัสดุยังไม่
มีประสิทธิภาพ เนื่องจากขาด
บุคลากรที่มคีวามรูค้วามชำนาญ 
ไม่สามารถจัดทำบัญชีและงาน
พัสดุได้ถูกต้องตามระเบยีบฯ 

ปานกลาง 
L = 2 
C = 2 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2564 
โดย จัดส่งบุคลากร 
ศพด. เข้ารับการอบรม 

 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

  ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    () ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านกฎ ระเบียบ (C1) 
กิจกรรมด้านการจัดการ 
งานทะเบียนราษฎร์ 
ข้อกำหนดและกฎหมายที่
เกี่ยวข้องซึ่งเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลาอาจจะทำให้เกิด 
การล่าช้าของการให้บริการ 

การผิดพลาดและความ 
ล่าช้าของการให้บริการ  

9 
(ปานกลาง) 

1. สอนงานเจ้าหน้าท่ีที่ประจำ
อยู่สำนักทะเบยีนในเรื่อง
เกี่ยวกับระเบียบข้อกฎหมาย
งานทะเบียน 
2. อบรมผู้ช่วยนายทะเบยีน
ทุกคนให้มีความรู้เกีย่วกับงาน
ทะเบียนราษฎร ์
 

ดำเนินการสอนงาน
เจ้าหน้าท่ีที่ประจำอยู่
สำนักทะเบียนในเรื่อง
เกี่ยวกับระเบียบข้อ
กฎหมายงานทะเบียน 
 

1. เจ้าหน้าท่ีที่ประจำอยูส่ำนัก
ทะเบียนมีความรู้เกีย่วกับระเบียบ
ข้อกฎหมายงานทะเบยีน   
2. ผู้ช่วยนายทะเบียน ไม่ได้เข้า
รับการอบรมฯ เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 
(COVID-19) จึงอาจทำให้มี
ข้อผิดพลาดในการปฏิบตัิงาน  

ปานกลาง 
L =  3 
C =  3 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการบริหาร 
จัดการในการดำเนินการใน
ปี 2565 โดยการจัดส่ง
ผู้ช่วยนายทะเบยีนทุกคน
เข้ารับการอบรมเพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ความถูกต้อง 
 

ด้านกฎ ระเบียบ (C2) 
กิจกรรมการใช้ควบคุมและ
เก็บรักษาพัสดุ สำนักปลัด 
1. เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้ความ
ชำนาญในการปฏิบตัิงานและ
ขาดความรับผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไมต่รง
ตามวัตถุประสงค์  
3. ผู้ใช้พัสดุ ขาดความรู้ใน
ระเบียบทีต่้องปฏิบัติเกีย่วการ
ควบคุม การบำรุงรักษา 
 

1. พัสดเุกิดการสูญ
หาย/เสียหาย 
2. การปฏิบัติงานไมเ่ป็นไป
ตามระเบียบ 

15 
(สูง) 

1. มีคำสั่งในการดูแลวัสดุและ
ครุภณัฑ์อย่างชัดเจน  
2. จัดทำทะเบียนคุมการ
เบิกจ่ายวัสดุ/ครุภณัฑ์และ
ดำเนินการใหเ้ป็นปัจจุบันเพื่อ
ไม่ให้มีการจัดซื้อซำ้ซ้อน 
3. จัดส่งผู้รับผิดชอบเข้ารับการ
อบรมเพื่อให้สามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างถูกต้องตามระเบียบฯ 
 

1. จัดทำคำสั่ง
มอบหมายผู้รับผิดชอบ
การดูแลวสัดุและ
ครุภณัฑ ์
2. แจ้งหลักเกณฑ์และ
แนวปฏิบัติในการใช้
และบำรุงรักษา
ทรัพย์สินให้ผูเ้กี่ยวข้อง
ทราบ 
  

1. มีคำสั่งผู้รับผิดชอบการดูแล
วัสดุและครภุัณฑ ์
2. จัดทำทะเบียนคุมการ
เบิกจ่ายวัสดุ/ครุภณัฑ์และ
ดำเนินการใหเ้ป็นปัจจุบันเพื่อ
ไม่ให้มีการจัดซื้อซำ้ซ้อน 
3. วัสด/ุครภุัณฑ์ท่ีสำนักปลัด
จัดซื้อมีเป็นจำนวนมาก แตผู่้ที่
ได้รับคำสั่งมอบหมายให้
ปฏิบัติงานยังไม่มีความ
เชี่ยวชาญ อาจก่อให้เกิดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงานได ้
 

สูง 
L = 4  
C = 3 

 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยจดัทำหลักเกณฑ์
และแนวทางปฏิบัติ และ
จัดส่งเจ้าหน้าท่ีเข้ารับ
การอบรมเพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานได้
อย่างความถูกต้อง 
 

 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 
 

ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    () ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านกฎ ระเบียบ (C3) 
กิจกรรมการ บริหารงาน
พัสดุ การจัดซ้ือจัดจ้าง การ
จัดทำแผนการจัดหาพัสดุ 
กองคลัง 
1. การได้รับเงินอุดหนุนจาก
ภาครัฐไม่เป็นไปตามความ
ต้องการของหน่วยงาน 
2. ระเบียบมีการ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอทำให้
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ ความ
เข้าใจท่ีไม่ชัดจน 
3. การใช้จ่ายงบประมาณ
ตามโครงการมีความสุม่เสี่ยง
ต่อข้อกฎหมาย หรือ
ระเบียบข้อบังคับ 
 
 

1. ทำให้เกิดปญัหาการ
จัดหาพัสดุและเบิก
จ่ายเงินล่าช้า 
2. ทำให้การจดัหาพัสดุ
ไม่เป็นไปตามแผนการ
จัดหาพัสดุทำให้ขัดกับ
ข้อกฎหมายและ
ระเบียบในการใช้จ่าย
งบประมาณ 
 

12 
(สูง) 

1. กำชับให้หน่วยงานเจ้าของ
งบประมาณจัดทำแผนการ
จัดหาพัสดุให้ตรงกับความ
ต้องการใช้งานมากท่ีสุด 
2. ให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
จัดทำทะเบียนคมุวัสดุ
สิ้นเปลืองให้ถูกต้องครบถ้วน
และเป็นปจัจุบันสามารถ
ตรวจสอบได้ทุกเวลา 
3. มีหัวหน้าพัสดุกำกับ ดูแล
การปฏิบัติงานอยา่งใกล้ชิด 
 

1. ดำเนินการจัดทำ
หนังสือเวียนแจ้งการ
จัดทำแผนการจัดหา
พัสดุประจำป ี
2. กำชับให้เจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบจัดทำ
ทะเบียนคุมวสัดุ
สิ้นเปลืองให้ถูกต้อง
ครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบันสามารถ
ตรวจสอบได้ทุกเวลา     

1. มีการจัดทำแผนการจดัหา
พัสดุ/แผนการจัดซื้อจดัจ้างและ
พิจารณากำหนดลำดับ
ความสำคญัก่อนหลัง 
2. มีการกำหนดให้แตล่ะ
หน่วยงานท่ีมีความต้องการพสัดุ
รับผิดชอบในการกำหนด
คุณลักษณะวสัดุครุภณัฑ์และ
ราคากลางในเบื้องต้น 
3. แต่ละส่วนราชการมีการ
จัดทำทะเบียนคมุวัสดุสิ้นเปลือง 
4. แต่ละส่วนราชการมหีัวหน้า
พัสดุกำกับดูแลการปฏิบัติงาน 

สูง 
L =  3 
C =  4 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
ในการจัดทำแผนจัดหา
พัสดุพร้อมท้ังดำเนินการ
ตามแผน และมีการ
ควบคุมทะเบียนพสัดุให้
เป็นปัจจุบัน 

 
 
 
 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    () ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านกฎ ระเบียบ (C4) 
กิจกรรมการใช้ควบคุมและ
เก็บรักษาพัสดุ กองคลัง 
1. เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความ
ชำนาญและไมรู่้จักวิธีการใช้ 
ที่ถูกต้องและขาดความ
รับผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไมต่รงตาม
วัตถุประสงค์   
3. ผู้ใช้พัสดุ ขาดความรู้ใน
ระเบียบทีต่้องปฏิบัติเกีย่วการ
ควบคุม การบำรุงรักษา 

 

1. พัสดเุกิดการสูญหาย 
/เสยีหาย 
2. การปฏิบัติงานไม่
เป็นไปตามระเบียบ 

16 
(สูง) 

1. กำชับให้หน่วยงานเจ้าของ
งบประมาณจัดทำแผนการ
จัดหาพัสดุให้ตรงกับความ
ต้องการใช้งานมากท่ีสุด 
2. ให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
จัดทำทะเบียนคมุวัสดุ
สิ้นเปลืองให้ถูกต้องครบถ้วน
และเป็นปจัจุบันสามารถ
ตรวจสอบได้ทุกเวลา 
3. มีหัวหน้าพัสดุกำกับ ดูแล
การปฏิบัติงานอยา่งใกล้ชิด 

1. ดำเนินการจัดทำ
หนังสือช้ีแจงหลักเกณฑ์
และแนวทางปฏิบัต ิ
2. ดำเนินการ
ประชาสมัพันธ์
เผยแพร่แนวทางการ
ใช้และดูแลทรัพย์สิน 

1. จัดทำหนังสือเวียนเพื่อทำ
ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์
และแนวปฏิบตัิในการใช้และ
บำรุงรักษาทรัพยส์ิน 
2. มีการเผยแพร่แนวทางและ
รณรงค์เพื่อสร้างจติสำนึกท่ีดีใน
การใช้และดูแลรักษาทรัพย์สิน
ของหน่วยงานและการใช้
ทรัพย์สินอย่างประหยัดและ
คุ้มค่า 

สูง 
L =  4 
C =  4 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยจดัทำหลักเกณฑ์
และแนวทางปฏิบัติ 
เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง 

ด้านกฎ ระเบียบ (C5) 
กิจกรรมการจัดซ้ือ/จัดจ้าง
วัสดุและครุภัณฑ์ กองช่าง 
1. บัญชีเบิกจ่ายวัสดไุมเ่ป็น
ปัจจุบัน 
2. ครภุัณฑ์บางอย่างมีการใช้
งานอยู่เป็นประจำ ทำให้เกดิ
การชำรุดเสียหายบ่อย 
3. การรา่ง TOR ที่ไม่ชัดเจน
รัดกุม อาจทำใหไ้ด้พัสดุไม่ตรง
ตามความต้องการหรือไม่คุม้ค่า 

 

1. มีวัสดุสำหรับใช้ใน
การปฏิบัติงานไม่
เพียงพอ  
2. ครภุัณฑไ์ม่พร้อม
สำหรับการนำไปใช้งาน 
 

9 
(ปานกลาง) 

1. มีคำสั่งในการดูแลวัสดุและ
ครุภณัฑ์อย่างชัดเจน  
2. มีบัญชีคุมการเบิกจ่ายวัสดุ
และดำเนินการใหเ้ป็นปัจจุบัน
เพื่อไม่ให้มีการจัดซื้อซำ้ซ้อน 
3. มีบัญชีคุมครุภณัฑ์ เพื่อง่าย
ต่อการดูแลรักษา และ
ซ่อมแซม 

1. ปรับปรุงคำสั่งการ
ปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน 
2. กำชับเจ้าหน้าท่ีที่
ได้รับมอบหมายให้
ปฏิบัติหน้าท่ีอย่าง
เคร่งครดั 
 

1. สามารถควบคมุการเบิกจ่าย
วัสดุและลดการซำ้ซ้อนในการ
จัดซื้อ 
2. สามารถควบคมุดูแลรักษา
และซ่อมแซมครภุัณฑ์เพื่อให้
พร้อมสำหรับการนำไปใช้งาน
และป้องกันการสูญหาย 

ต่ำ 
L =  2 
C =  1 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยจดัทำหลักเกณฑ์
และแนวทางปฏิบัติ 
เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    () ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านกฎ ระเบียบ (C6) 
กระบวนงานด้านครุภัณฑ ์
กองการศึกษา   
การดำเนินการด้านงาน 
ครุภณัฑ์ยังขาดประสิทธิภาพ 

ขาดบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถในการ
บริหารงานดา้นครภุัณฑ์
ทำให้ขาดประสิทธิภาพ 
 

4 
(ปานกลาง) 

1. ส่งบุคลากรเข้ารับการ
อบรมด้านงานครุภณัฑ์ 
ระเบียบและข้อกฎหมาย 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการดูแล
และตรวจสอบครุภณัฑ ์
3. มีการควบคุมวัสดุและ
ครุภณัฑ์ที่มีอยู่ให้ตรงตามที่
กำหนด 
 

ดำเนินการตามแผนท่ี
กำหนด 

การบริหารงานด้านครุภณัฑ์มี
ความถูกต้องเป็นไปตามระเบยีบ
และข้อกฎหมาย 

สูง 
L =  1 
C =  1 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยจดัทำหลักเกณฑ์
และแนวทางปฏิบัติ 
เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง พร้อมทั้งจัดส่ง
เจ้าหน้าเข้ารับการอบรม
อย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิด
การพัฒนา 
 

 
 
 
 
 
 
 

แบบ RM-5 



รายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
เทศบาตำบลสันนาเม็ง  อำเภอสันทราย  จังหวัดเชียงใหม ่

หน้าที่ 38 
 

 
แบบสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหารความเสี่ยง 

 

ประเภทความเสี่ยง 
  (  ) ด้านกลยุทธ์                                   (  ) ด้านการปฏิบัติงาน                                     (  ) ด้านการเงิน                                    () ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ                        

ความเสี่ยง ความเสียหายท่ีอาจ
เกิดขึ้น (ผลกระทบ) 

ระดับ     
ความเสี่ยง 

แผน/กิจกรรม/ขัน้ตอน 
การปฏิบัติงาน 

รายละเอียด      
การจัดการ 

ผลจากการใช้มาตรการ    
จัดการความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยงภายหลัง
การบริหารความเสี่ยง 

แนวทาง/มาตรการ
สำหรับปีถัดไป 

ด้านกฎ ระเบียบ (C7) 
กิจกรรมการใช้พัสดุ การ
ควบคุมพัสดุและการเก็บ
รักษาพัสดุ กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 
1. เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้
ความชำนาญและไม่รู้จัก
วิธีการใช้ที่ถูกต้องและขาด
ความรับผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไมต่รง
ตามวัตถุประสงค์ความคุ้มคา่ 
3. การบันทึกบัญชีทรัพยส์ิน
ไม่เป็นปัจจุบัน 

1. การบันทึกบัญชี
ทรัพย์สินไม่เป็นปัจจุบัน 
2. การใช้ทรัพย์สินไม่
ตรงตามวตัถุประสงค์ไม่
เกิดความคุม้ค่ากับการ
ใช้งานและชำรุดเสียหาย
ก่อนเวลาอันควร 
 

20 
(สูงมาก) 

1. จัดให้มีการประชุมช้ีแจง
หรือแจ้งเวียนเพื่อทำความ
เข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และ
แนวปฏิบัติในการใช้และ
บำรุงรักษาทรัพยส์ินให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบ 
2. เผยแพร่แนวทางและ
รณรงค์เพื่อสร้างจติสำนึกท่ีดี
ในการใช้และดูแลรักษา
ทรัพย์สินของหน่วยงานและ
การใช้ทรัพย์สินอย่างประหยัด
และคุ้มค่า 
 

1. มีการประชุมชี้แจง
หรือแจ้งเวียนเพื่อทำ
ความเข้าใจและ
ข้อตกลงร่วมเกีย่วกับ
หลักเกณฑ์และแนว
ปฏิบัติในการใช้และ
บำรุงรักษาทรัพยส์ินให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบและ
ถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครดั 
2. มีการเผยแพร่
แนวทางและรณรงค์
เพื่อสร้างจิตสำนึกท่ีดี
ในการใช้และดูแล
รักษาทรัพย์สินของ
หน่วยงานและการใช้
ทรัพย์สินอย่าง
ประหยดัและเกิด
คุ้มค่า 
 

1. ทำให้พัสดุและทรัพยส์ินใน
หน่วยงานเกิดการชำรุดเสียหาย
น้อยลง มีอายุการใช้งานยาว 
นานข้ึน เกิดความคุ้มค่า  
2. เจ้าหน้าผู้รับผิดชอบ
ทรัพย์สินของหน่วยงานเกิด
ความตระหนักและมีความ
รับผิดชอบในการดูแลรักษา
ทรัพย์สินของทางราชการ 
3. วัสด/ุครภุัณฑ์ท่ีกอง
สาธารณสุขฯ จัดซื้อมเีป็น
จำนวนมาก แต่ผู้ทีไ่ดร้ับคำสั่ง
มอบหมายให้ปฏิบัติงานยังไม่มี
ความเชี่ยวชาญ อาจก่อให้เกิด
ความผิดพลาดในการปฏิบตัิงาน  

สูง 
L =  4 
C =  5 

ใช้มาตรการจดัการความ
เสี่ยงของปีงบประมาณ 
2564 และมีการวาง
แนวทางสำหรับการ
บริหารจดัการในการ
ดำเนินการในปี 2565 
โดยจดัทำหลักเกณฑ์
และแนวทางปฏิบัติ 
เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง พร้อมทั้งจัดส่ง
เจ้าหน้าเข้ารับการอบรม
อย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิด
การพัฒนา 

 
 
 

แบบ RM-5 
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แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการ 
ตามแผนบรหิารความเสี่ยง  (การรายงานและติดตามผล) 

(แบบ RM-6) 
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แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  (การรายงานและติดตามผล) 

 

 
ประเภทความเสี่ยง/     

ความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง  

 
การเปลี่ยนแปลง
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 
ก่อนการประเมิน หลังการประเมิน 

 

ควบคุมได้ 
 

ควบคุมไม่ได้ 
L C ระดับความ

เสี่ยง 

L C ระดับความ
เสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์ (S1) 
กิจกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
อุปกรณ์ที่มีอยูไ่ม่เพียงพอและไม่มปีระสิทธิภาพ
รวมถึงมีบุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
 

 
3 

 
4 

 
12 
(สูง) 

 

 
3 

 
4 

 
12 
(สูง) 

 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 

ด้านกลยุทธ์ (S2) 
กิจกรรมการแก้ไขปัญหาหมอกควันและ 
ลดการเผาในพื้นที่ตำบลสันนาเมง็ 
1. ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือในการหยุดเผา
ยังมีการลักลอบเผาเวลากลางคืน ทำให้ยากแก่
การควบคุมหรือตรวจสอบ 
2. เทศบาลฯ ไม่มีมาตรการควบคมุควันไฟ
และห้ามประชาชนให้เผาขยะโดยเด็ดขาดได้ 
3. ไฟป่านอกพ้ืนท่ีทำให้เกิดปญัหาหมอกควัน
และฝุ่นละออง (ค่า PM 2.5) สูงเกินค่าท่ี
กำหนด เป็นความเสี่ยงภายนอกท่ีไม่สามารถ
ควบคุมได้   
 

 
4 

 
4 

 
16 
(สูง) 

 

 
3 

 
4 

 
12 
(สูง) 

 

 
ลดลง 

 
 

 

ด้านกลยุทธ์ (S3) 
กิจกรรมงานแผนที่ภาษ ี
1. เจ้าของทรัพย์สินร้องเรียนเนื่องจากไม่
ทราบว่าเจ้าหน้าทีล่งสำรวจภาคสนาม 
2. บันทึกข้อมูลลงระบบไม่ครบถ้วน, ไม่ถูกต้อง 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

6 
(ปานกลาง) 

 
 

2 

 
 

3 

 
 

6 
(ปานกลาง) 

 
 

เท่าเดิม 

 
 
 

 
 

 

แบบ RM-6 
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แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  (การรายงานและติดตามผล) 

 

 
ประเภทความเสี่ยง/     

ความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง  

 
การเปลี่ยนแปลง
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 
ก่อนการประเมิน หลังการประเมิน 

 

ควบคุมได้ 
 

ควบคุมไม่ได้ 
L C ระดับความ

เสี่ยง 

L C ระดับความ
เสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์ (S4) 
กระบวนงานด้านการบริหารการศึกษา 
ไม่มีการตรวจสอบระดับฝ่าย 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 
 

 
1 

 
1 

 
1 

(ต่ำ) 

 
ลดลง 

 
 

 

ด้านกลยุทธ์ (S5) 
กระบวนงานการลดปัญหาหมอกควันและ
ป้องกันปัญหาภาวะโลกร้อน 
1. ประชาชนในพ้ืนท่ีติดนสิัยและมีพฤติกรรม
การเผาขยะใบไม้กิ่งไม้ อีกทั้งยังไมใ่ห้ความ
ร่วมมือในการหยุดเผาและไม่เห็นถึง
ความสำคญัของปัญหาที่เกดิขึ้น 
2. เทศบาลฯไม่มีมาตรการควบคมุควันไฟและ
ห้ามประชาชนให้เผาขยะโดยเด็ดขาดได้ 
 

 
3 

 
3 

 
9 

(ปานกลาง) 
 

 
3 

 
3 

 
9 

(ปานกลาง) 
 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 

ด้านกลยุทธ์ (S6) 
กระบวนงานการส่งเสริมการลดปริมาณขยะ 
1. มีเรื่องร้องเรียนเข้ามามากเกี่ยวกับการตกค้าง
ของขยะ มูลฝอย 
2. ยอดนำส่งค่าธรรมเนียมแต่ละเดือน ไม่เท่ากัน 
ปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้นทุกวันทำให้เกิน
กว่าขนาด บรรจุของรถบรรทุกขยะที่จะรองรับได้ 
3.เป็นแหล่งเพาะพันธุ์ของแมลง และพาหะของ
โรค 

 
5 

 
4 

 
20 

(สูงมาก) 
 

 
4 

 
4 

 
16 
(สูง) 

 
ลดลง 

 
 

 

แบบ RM-6 
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แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  (การรายงานและติดตามผล) 

 

 
ประเภทความเสี่ยง/     

ความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง  

 
การเปลี่ยนแปลง
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 
ก่อนการประเมิน หลังการประเมิน 

 

ควบคุมได้ 
 

ควบคุมไม่ได้ 
L C ระดับความ

เสี่ยง 

L C ระดับความ
เสี่ยง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O1) 
กิจกรรมการควบคุมการใช้รถยนต์ส่วนกลาง  
1. รถยนตส์่วนกลางถูกนำไปใช้โดยไมไ่ด้รบั
การขออนุญาต 
2. เจ้าหน้าที่ท่ีได้รบัแต่งตั้งให้รับผดิชอบดูแล
รถยนต์ส่วนกลางไม่ได้ดำเนินการตามที่ได้รับ
การแต่งตั้ง 
 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 
 

 
1 

 
1 

 
1 

(ต่ำ) 

 
ลดลง 

 
 

 

ด้านการปฏิบัติงาน (O2) 
กิจกรรมงานสารบรรณ 
1. หนังสือราชการที่เข้ามาในหน่วยงานยังมี
ความล่าช้าและบางส่วนไดสู้ญหาย 
2. เจ้าหน้าทีย่ังไมไ่ด้รับความรู้ในการ
ดำเนินการตามระเบยีบสารบรรณ 
3. เอกสารค้นหายาก ไมเ่ป็นระเบยีบ สถานท่ี
จัดเก็บเอกสารมไีมเ่พียงพอ 
 

 
2 

 
3 

 
6 

(ปานกลาง) 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
ลดลง 

 
 

 

ด้านการปฏิบัติงาน (O3) 
กิจกรรมงานซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 
มีผู้มายื่นคำร้องเพื่อขอดำเนินการซ่อมแซม
ไฟฟ้าสาธารณะเป็นจำนวนมาก 
 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
1 

 
1 

 
1 

(ต่ำ) 

 
ลดลง 

 
 

 

 
 

แบบ RM-6 
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แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  (การรายงานและติดตามผล) 

 

 
ประเภทความเสี่ยง/     

ความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง  

 
การเปลี่ยนแปลง
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 
ก่อนการประเมิน หลังการประเมิน 

 

ควบคุมได้ 
 

ควบคุมไม่ได้ 
L C ระดับความ

เสี่ยง 

L C ระดับความ
เสี่ยง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O4) 
กิจกรรมการควบคุมงานก่อสร้าง 
งานก่อสร้างเกิดความผดิพลาดและไมต่รงตาม
แบบแปลนที่กำหนด 

 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
1 

 
1 

 
1 

(ต่ำ) 

 
ลดลง 

 
 

 

ด้านการปฏิบัติงาน (O5) 
กระบวนงานการจัดการศึกษาศนูย์พัฒนาเด็ก
เล็กเทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
ยังไม่มีการดำเนินการมีการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 

ด้านการปฏิบัติงาน (O6) 
การบวนการบริหารงบประมาณโครงการของ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
การบริหารงบประมาณโครงการของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กยังไมม่ีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 

 
 
 
 

แบบ RM-6 
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แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  (การรายงานและติดตามผล) 

 

 
ประเภทความเสี่ยง/     

ความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง  

 
การเปลี่ยนแปลง
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 
ก่อนการประเมิน หลังการประเมิน 

 

ควบคุมได้ 
 

ควบคุมไม่ได้ 
L C ระดับความ

เสี่ยง 

L C ระดับความ
เสี่ยง 

ด้านการเงิน (F1) 
กิจกรรมการตรวจสอบงบประมาณจาก
แผนการใช้จ่ายเงินของแต่ละกองราย 
ไตรมาส 
ไม่สามารถเบิกจ่ายเงินงบประมาณให้
สอดคล้องเป็นตามแผนการใช้จ่ายเงินและ
รายรับท่ีได้รบัจริง 

 
3 

 
2 

 
6 

(ปานกลาง) 
 

 
3 

 
2 

 
6 

(ปานกลาง) 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 

ด้านการเงิน (F2) 
กิจกรรมการจัดทำฎีกาเบิกจ่ายพร้อม
เอกสารแนบฎีกาและการจัดทำเช็ค 
การเบิกจ่ายเป็นไปตามแผน เอกสารประกอบ
ฎีกาบางฎีกาไม่ครบถ้วน ทำให้ลา่ช้าในการ
จัดทำเช็คเนื่องจากต้องรอให้เอกสารครบถ้วน  

 
3 

 
2 

 
6 

(ปานกลาง) 
 

 
3 

 
2 

 
6 

(ปานกลาง) 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 

ด้านการเงิน (F3) 
กิจกรรมการจัดเก็บภาษีท้องถิ่น 
มีลูกหนี้ค้างชำระจำนวนมาก 
 

 
3 

 
3 

 
9 

(ปานกลาง) 

 
3 

 
2 

 
6 

(ปานกลาง) 

 
ลดลง 

 
 

 

ด้านการเงิน (F4) 
กระบวนงานด้านการเงินและบัญชีและการ
จัดการด้านพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
เทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
มีการจัดทำบญัชีและงานพัสดุยังไม่มี
ประสิทธิภาพ 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 
 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 

แบบ RM-6 
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แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  (การรายงานและติดตามผล) 

 

 
ประเภทความเสี่ยง/     

ความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง  

 
การเปลี่ยนแปลง
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 
ก่อนการประเมิน หลังการประเมิน 

 

ควบคุมได้ 
 

ควบคุมไม่ได้ 
L C ระดับความ

เสี่ยง 

L C ระดับความ
เสี่ยง 

ด้านกฎ ระเบียบ (C1) 
กิจกรรมด้านการจัดการ 
งานทะเบียนราษฎร์ 
ข้อกำหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้องซึ่ง
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาอาจจะทำให้เกิด 
การล่าช้าของการให้บริการ 

 
3 

 
3 

 
9 

(ปานกลาง) 
 

 
3 

 
3 

 
9 

(ปานกลาง) 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 

ด้านกฎ ระเบียบ (C2) 
กิจกรรมการใช้ควบคุมและเก็บรักษาพัสดุ 
สำนักปลัด 
1. เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้ความชำนาญในการ
ปฏิบัติงานและขาดความรับผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไมต่รงตามวัตถปุระสงค์  
3. ผู้ใช้พัสดุ ขาดความรู้ในระเบยีบท่ีต้องปฏิบัติ
เกี่ยวการควบคมุ การบำรุงรักษา 

 
5 

 
3 

 
15 
(สูง) 

 

 
4 

 
3 

 
12 
(สูง) 

 

 
ลดลง 

 
 

 

ด้านกฎ ระเบียบ (C3) 
กิจกรรมการ บริหารงานพัสดุ การจัดซ้ือจัด
จ้าง การจัดทำแผนการจัดหาพัสดุ กองคลัง 
1. การได้รับเงินอุดหนุนจากภาครฐัไม่เป็นไป
ตามความต้องการของหน่วยงาน 
2. ระเบียบมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอทำให้
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ ความเข้าใจที่ไม่ชัดจน 
3. การใช้จ่ายงบประมาณตามโครงการมีความ
สุ่มเสี่ยงต่อข้อกฎหมาย หรือระเบยีบข้อบังคับ 

 
3 

 
4 

 
12 
(สูง) 

 

 
3 

 
4 

 
12 
(สูง) 

 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 
 

แบบ RM-6 
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แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  (การรายงานและติดตามผล) 
 

 
ประเภทความเสี่ยง/     

ความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง  

 
การเปลี่ยนแปลง
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 
ก่อนการประเมิน หลังการประเมิน 

 

ควบคุมได้ 
 

ควบคุมไม่ได้ 
L C ระดับความ

เสี่ยง 

L C ระดับความ
เสี่ยง 

ด้านกฎ ระเบียบ (C4) 
กิจกรรมการใช้ควบคุมและเก็บรักษาพัสดุ 
กองคลัง 
1. เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้ความชำนาญและไม่
รู้จักวิธีการใช้ 
ที่ถูกต้องและขาดความรับผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไมต่รงตามวัตถปุระสงค์   
3. ผู้ใช้พัสดุ ขาดความรู้ในระเบยีบท่ีต้อง
ปฏิบัติเกี่ยวการควบคุม การบำรุงรักษา 

 
 

 
4 

 
4 

 
16 
(สูง) 

 

 
4 

 
4 

 
16 
(สูง) 

 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 

ด้านกฎ ระเบียบ (C5) 
กิจกรรมการจัดซ้ือ/จัดจ้างวัสดุและครุภัณฑ์ 
กองช่าง 
1. บัญชีเบิกจ่ายวัสดไุมเ่ป็นปัจจุบนั 
2. ครภุัณฑ์บางอย่างมีการใช้งานอยู่เป็น
ประจำ ทำให้เกดิการชำรดุเสียหายบ่อย 
3. การรา่ง TOR ที่ไม่ชัดเจนรัดกมุ อาจทำให้ 
ได้พัสดุไม่ตรงตามความต้องการหรือไม่คุม้ค่า 

 
 

 
3 

 
3 

 
9 

(ปานกลาง) 
 

 
2 

 
1 

 
2 

(ต่ำ) 
 

 
ลดลง 

 
 

 

 
 

แบบ RM-6 
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แบบสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  (การรายงานและติดตามผล) 
 

 
ประเภทความเสี่ยง/     

ความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง  

 
การเปลี่ยนแปลง
ระดับความเสี่ยง 

สรุปความเสี่ยง 
ก่อนการประเมิน หลังการประเมิน 

 

ควบคุมได้ 
 

ควบคุมไม่ได้ 
L C ระดับความ

เสี่ยง 

L C ระดับความ
เสี่ยง 

ด้านกฎ ระเบียบ (C6) 
กระบวนงานด้านครุภัณฑก์องการศึกษา   
การดำเนินการด้านงานครุภณัฑ์ยังขาด
ประสิทธิภาพ 
 
 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 
 

 
1 

 
1 

 
1 

(ต่ำ) 
 

 
ลดลง 

 
 

 

ด้านกฎ ระเบียบ (C7) 
กิจกรรมการใช้พัสดุ การควบคุมพัสดุและการ
เก็บรักษาพัสดุ กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 
1. เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้ความชำนาญและไม่
รู้จักวิธีการใช้ที่ถูกต้องและขาดความ
รับผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไมต่รงตามวัตถปุระสงค์
ความคุ้มค่า 
3. การบันทึกบัญชีทรัพยส์ินไม่เปน็ปัจจุบัน 
 
 

 
5 

 
4 

 
20 

(สูงมาก) 
 

 
4 

 
5 

 
20 

(สูงมาก) 
 

 
เท่าเดิม 

 
 

 
 

 
 
 
 

แบบ RM-6 
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แบบปัจจัยความเสี่ยงท่ีต้องนำไปดำเนินการต่อไปในปีถัดไป 
(แบบ RM-7) 
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แบบปัจจัยความเสี่ยงท่ีต้องนำไปดำเนนิการต่อไปในปีถัดไป 

 
 

ประเภทความเสี่ยง/     
ความเสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยงหลังการประเมิน 
 

แนวทาง/ มาตรการดำเนินการในปีถัดไป 
L C ระดับความเสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์ (S1) 
กิจกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
อุปกรณ์ที่มีอยูไ่ม่เพียงพอและไม่มปีระสิทธิภาพ 
รวมถึงมีบุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
 

 
3 

 
4 

 
12 
(สูง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยปรับปรงุแผนป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภยั พร้อมทั้งจัดหาอุปกรณ์และจัดอบรมบุคลากร/จัดส่ง
บุคลากรเข้าร่วมการอบรมงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
 

ด้านกลยุทธ์ (S2) 
กิจกรรมการแก้ไขปัญหาหมอกควันและลดการเผา
ในพื้นที่ตำบลสันนาเม็ง 
1. ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือในการหยุดเผายังมี
การลักลอบเผาเวลากลางคืน ทำให้ยากแก่การควบคมุ
หรือตรวจสอบ 
2. เทศบาลฯ ไม่มีมาตรการควบคมุควันไฟและห้าม
ประชาชนให้เผาขยะโดยเดด็ขาดได้ 
3. ไฟป่านอกพ้ืนท่ีทำให้เกิดปญัหาหมอกควันและฝุ่น
ละออง (ค่า PM 2.5) สูงเกินคา่ที่กำหนด เป็นความ
เสี่ยงภายนอกที่ไมส่ามารถควบคุมได้   

 

 
3 

 
4 

 
12 
(สูง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยจัดใหม้ีเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์โดยติดป้ายเส้นทางหลักและรณรงค์เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารลดการเผา 
ผ่านทางเว็บไซต์ของเทศบาลฯ พรอ้มท้ัง คอยตรวจสอบไม่ให้มีการเผาอย่างต่อเนื่อง 
 

ด้านกลยุทธ์ (S3) 
กิจกรรมงานแผนที่ภาษ ี
1. เจ้าของทรัพย์สินร้องเรียนเนื่องจากไม่ทราบว่า
เจ้าหน้าท่ีลงสำรวจภาคสนาม 
2. บันทึกข้อมูลลงระบบไม่ครบถ้วน, ไม่ถูกต้อง 
 

 
2 

 
3 

 
6 

(ปานกลาง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยนำข้อมลูเข้าระบบให้
ครบถ้วนเพื่อการจดัเก็บภาษีท่ีถูกต้องครบถ้วน และสำรวจพ้ืนท่ีในตำบลโดยการ
บินโดรนอย่างน้อยปลีะ 1 ครั้ง 

 

แบบ RM-7 
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แบบปัจจัยความเสี่ยงท่ีต้องนำไปดำเนนิการต่อไปในปีถัดไป 

 
 

ประเภทความเสี่ยง/     
ความเสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยงหลังการประเมิน 
 

แนวทาง/ มาตรการดำเนินการในปีถัดไป 
L C ระดับความเสี่ยง 

ด้านกลยุทธ์ (S5) 
กระบวนงานการลดปัญหาหมอกควันและป้องกนั
ปัญหาภาวะโลกร้อน 
1. ประชาชนในพ้ืนท่ีติดนสิัยและมีพฤติกรรมการเผา
ขยะใบไม้กิ่งไม้ อีกท้ังยังไม่ให้ความร่วมมือในการหยุด
เผาและไม่เห็นถึงความสำคญัของปัญหาที่เกิดขึ้น 
2. เทศบาลฯไม่มีมาตรการควบคมุควันไฟและห้าม
ประชาชนให้เผาขยะโดยเดด็ขาดได้ 

 
3 

 
3 

 
9 

(ปานกลาง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 ในจัดกิจกรรม/โครงการ 
พร้อมท้ังเผยแพรค่วามรูเ้พื่อลดปญัหาหมอกควันและป้องกันปัญหาภาวะโลกร้อน
อย่างต่อเนื่อง 

ด้านกลยุทธ์ (S6) 
กระบวนงานการส่งเสริม 
การลดปริมาณขยะ 
1. มีเรื่องร้องเรียนเข้ามามากเกี่ยวกับการตกค้างของ
ขยะมูลฝอย 
2. ยอดนำส่งค่าธรรมเนียมแต่ละเดือน ไม่เท่ากัน 
ปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้นทุกวันทำให้เกินกว่า
ขนาด บรรจุของรถบรรทุกขยะที่จะรองรับได้ 
3.เป็นแหล่งเพาะพันธุ์ของแมลง และพาหะของโรค 

 
4 

 
4 

 
16 
(สูง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 ในการจดักจิกรรมส่งเสริม
การลดปริมาณขยะอย่างต่อเนื่อง พร้อมท้ังประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบและ
ตระหนักถึงพิษภัยและปญัหาของขยะ รวมถึงจัดทำโครงการบริหารจัดการขยะ
โดยชุมชนเพื่อตำบลสันนาเม็ง (ต่อเนื่อง) 
 

ด้านการปฏิบัติงาน (O2) 
กิจกรรมงานสารบรรณ 
1. หนังสือราชการที่เข้ามาในหน่วยงานยังมีความ
ล่าช้าและบางส่วนได้สญูหาย 
2. เจ้าหน้าท่ียังไมไ่ด้รับความรู้ในการดำเนินการตาม
ระเบียบสารบรรณ 
3. เอกสารค้นหายาก ไมเ่ป็นระเบยีบ สถานท่ีจัดเก็บ
เอกสารมีไมเ่พียงพอ   

 
2 

 
2 

 
4 

(สูง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 ในการวางแนวทาง
ระบบงานสารบรรณอย่างเป็นระบบ 

แบบ RM-7 
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แบบปัจจัยความเสี่ยงท่ีต้องนำไปดำเนนิการต่อไปในปีถัดไป 

 
 

ประเภทความเสี่ยง/     
ความเสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยงหลังการประเมิน 
 

แนวทาง/ มาตรการดำเนินการในปีถัดไป 
L C ระดับความเสี่ยง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O5) 
กระบวนงานการจัดการศึกษาศนูย์พัฒนาเด็กเล็ก
เทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
ยังไม่มีการดำเนินการมีการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยดำเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาทุกปีอย่างต่อเนือ่ง 

ด้านการปฏิบัติงาน (O6) 
การบวนการบริหารงบประมาณโครงการของ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
การบริหารงบประมาณโครงการของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กยังไม่มีประสิทธิภาพและประสทิธิผล 
 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยผลักงบประมาณลง 
ศพด. เพื่อให้เกิดการบริหารงบประมาณทีม่ีประสิทธิภาพ 
 

ด้านการเงิน (F1) 
กิจกรรมการตรวจสอบงบประมาณจากแผนการใช้
จ่ายเงินของแต่ละกองรายไตรมาส 
ไม่สามารถเบิกจ่ายเงินงบประมาณให้สอดคล้องเป็น
ตามแผนการใช้จ่ายเงินและรายรบัท่ีได้รับจริง 
 

 
3 

 
2 

 
6 

(ปานกลาง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยจัดทำแผนการใช้
จ่ายเงินและปฏิบัตติามระเบยีบกฎหมายอยา่งเคร่งครดั 

ด้านการเงิน (F2) 
กิจกรรมการจัดทำฎีกาเบิกจ่ายพร้อมเอกสารแนบ
ฎีกาและการจัดทำเช็ค 
การเบิกจ่ายเป็นไปตามแผน เอกสารประกอบฎีกา
บางฎีกาไม่ครบถ้วน ทำให้ล่าช้าในการจัดทำเช็ค
เนื่องจากต้องรอให้เอกสารครบถ้วนก่อน 
 

 
3 

 
2 

 
6 

(ปานกลาง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยกำชับให้เจ้าหน้าท่ี
ผู้จัดทำฎีกาตรวจสอบความเรียบรอ้ยก่อนเสนอหัวหน้าหน่วยงานและหากมีข้อ
สงสัยให้ประสานงานกับผู้ตรวจฎกีาทุกครั้งเพื่อให้เกิดความถูกต้องและเบิกจา่ยได้
รวดเร็วต่อไป 

 
 

แบบ RM-7 
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แบบปัจจัยความเสี่ยงท่ีต้องนำไปดำเนนิการต่อไปในปีถัดไป 

 
 

ประเภทความเสี่ยง/     
ความเสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยงหลังการประเมิน 
 

แนวทาง/ มาตรการดำเนินการในปีถัดไป 
L C ระดับความเสี่ยง 

ด้านการเงิน (F3) 
กิจกรรมการจัดเก็บภาษีท้องถิ่น 
มีลูกหนี้ค้างชำระจำนวนมาก 

 
3 

 
2 

 
6 

(ปานกลาง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยจัดทำหนังสือแจ้ง
เตือนถึงผู้มีหน้าที่เสียภาษีอย่างต่อเนื่อง โดยจัดส่งไปยังท่ีอยู่ผูเ้สยีภาษีให้ถูกต้อง 
พร้อมแนบหลักฐานการตอบรับทางไปรษณยี ์
 

ด้านการเงิน (F4) 
กระบวนงานด้านการเงินและบัญชีและการจัดการ
ด้านพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลตำบล 
สันนาเม็ง 
มีการจัดทำบญัชีและงานพัสดุยังไม่มีประสิทธิภาพ  
 

 
2 

 
2 

 
4 

(ปานกลาง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2564 โดย จัดส่งบุคลากร ศพด. 
เข้ารับการอบรม 

ด้านกฎ ระเบียบ (C1) 
กิจกรรมด้านการจัดการงานทะเบียนราษฎร์ 
ข้อกำหนดและกฎหมายที่เกี่ยวข้องซึ่งเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลาอาจจะทำให้เกิดการลา่ช้าของการให้บริการ 
 

 
3 

 
3 

 
9 

(ปานกลาง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทางสำหรับ
การบรหิาร จัดการในการดำเนินการในปี 2565 โดยการจัดส่งผู้ช่วยนายทะเบียนทุก
คนเข้ารับการอบรมเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างความถูกต้อง 
 

ด้านกฎ ระเบียบ (C2) 
กิจกรรมการใช้ควบคุมและเก็บรักษาพัสดุ สำนักปลัด 
1. เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้ความชำนาญในการปฏิบตัิงาน
และขาดความรับผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไมต่รงตามวัตถปุระสงค์  
3. ผู้ใช้พัสดุ ขาดความรู้ในระเบยีบท่ีต้องปฏิบัติเกี่ยว
การควบคุม การบำรุงรักษา 
 

 
4 

 
3 

 
12 
(สูง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยจัดทำหลักเกณฑ์และ
แนวทางปฏิบัติ และจดัส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้
อย่างความถูกต้อง 
 

แบบ RM-7 
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แบบปัจจัยความเสี่ยงท่ีต้องนำไปดำเนนิการต่อไปในปีถัดไป 

 
 

ประเภทความเสี่ยง/     
ความเสี่ยง 

 

ระดับความเสี่ยงหลังการประเมิน 
 

แนวทาง/ มาตรการดำเนินการในปีถัดไป 
L C ระดับความเสี่ยง 

ด้านกฎ ระเบียบ (C3) 
กิจกรรมการ บริหารงานพัสดุ การจัดซ้ือจัดจ้าง  
การจัดทำแผนการจัดหาพัสดุ กองคลัง 
1. การได้รับเงินอุดหนุนจากภาครฐัไม่เป็นไปตาม
ความต้องการของหน่วยงาน 
2. ระเบียบมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอทำให้
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้ ความเข้าใจที่ไม่ชัดจน 
3. การใช้จ่ายงบประมาณตามโครงการมีความสุ่ม
เสี่ยงต่อข้อกฎหมาย หรือระเบยีบข้อบังคับ 
 

 
3 

 
4 

 
12 
(สูง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 ในการจดัทำแผนจัดหา
พัสดุพร้อมท้ังดำเนินการตามแผน และมีการควบคุมทะเบียนพัสดุให้เป็นปัจจุบัน 

ด้านกฎ ระเบียบ (C4) 
กิจกรรมการใช้ควบคุมและเก็บรักษาพัสดุ กองคลัง 
1. เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้ความชำนาญและไมรู่้จัก
วิธีการใช้ที่ถูกต้องและขาดความรบัผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไมต่รงตามวัตถปุระสงค์   
3. ผู้ใช้พัสดุ ขาดความรู้ในระเบยีบท่ีต้องปฏิบัติเกี่ยว
การควบคุม การบำรุงรักษา 
 

 
4 

 
4 

 
16 
(สูง) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยจัดทำหลักเกณฑ์และ
แนวทางปฏิบัติ เพื่อให้เจ้าหน้าทีส่ามารถปฏิบตัิงานได้อย่างถูกต้อง 

ด้านกฎ ระเบียบ (C7) 
กิจกรรมการใช้พัสดุ การควบคุมพัสดุและการเก็บ
รักษาพัสดุ กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
1. เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้ความชำนาญและไมรู่้จัก
วิธีการใช้ที่ถูกต้องและขาดความรบัผิดชอบ 
2. การใช้ทรัพย์สินไมต่รงตามวัตถปุระสงค์ความคุ้มคา่ 
3. การบันทึกบัญชีทรัพยส์ินไม่เปน็ปัจจุบัน 

 
4 

 
5 

 
20 

(สูงมาก) 

 
ใช้มาตรการจดัการความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2564 และมีการวางแนวทาง
สำหรับการบรหิารจดัการในการดำเนินการในปี 2565 โดยจัดทำหลักเกณฑ์และ
แนวทางปฏิบัติ เพื่อให้เจ้าหน้าทีส่ามารถปฏิบตัิงานได้อย่างถูกต้อง พร้อมทั้งจัดส่ง
เจ้าหน้าเข้ารับการอบรมอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดการพัฒนา 

 

แบบ RM-7 
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ส่วนที่ 4  

สรุปผลการบริหารความเสี่ยง 
 

จากภาพรวมการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลตำบลสันนาเม็งและผลการดำเนินการงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 สามารถสรุปผลการบริหารความเสี่ยง ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้ดังนี้ 

 

1. ด้านความครบถ้วนขององค์ประกอบหลักของการบริหารความเสี่ยง 
1) การกำหนดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงมีความชัดเจน ซึ่ งอยู่ในรูปของคณะ

กรรมการบริหารความเสี่ยง ในการกำหนดนโยบาย ควบคุม กำกับการดำเนินการบริหารความเสี่ยงของ
เทศบาลตำบลสันนาเม็ง ซึ่งรับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม โดยเทศบาลตำบลสันนาเม็งได้ประกาศกำหนด
โครงสร้างส่วนราชการและอำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบของส่วนราชการในสังกัดเทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
ได้กำหนดส่วนราชการภายในออกเป็น 5 ส่วนราชการ และ 1 หน่วยตรวจสอบภายใน ดังนี้ 

1. สำนักปลัดเทศบาล 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 
4. กองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
5. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
6. หน่วยตรวจสอบภายใน 

2) กระบวนการในการกำหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ หลักเกณฑ์การคัดเลือกแผนงาน/
โครงการ และกระบวนงาน แนวทาง/วิธีการบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการดำเนินงานของ
เทศบาลตำบลสันนาเม็ง มีความชัดเจน ซึ่งระบุอยู่ในแผนการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 

3) คณะทำงานบริหารความเสี่ยงของ สำนัก/กอง ได้วิเคราะห์ความเสี่ยงในกิจกรรม/
โครงการ ที่หน่วยงานรับผิดชอบ โดยวิเคราะห์ความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO อย่างครบถ้วน 

4) มีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง พร้อมทั้งติดตามและรายงานผลการดำเนินงานตาม
แผนบริหารความเสี่ยง 

5) ฝ่ายเลขานุการได้จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง เสนอ
นายกเทศมนตรีตำบลสันนาเม็ง โดยมีรายละเอียดผลการดำเนินงาน พร้อมทั้งสรุปปัญหา อุปสรรคและแนว
ทางแก้ไขปัญหา เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารความเสี่ยงในปีต่อไป 
 

2. ด้านประสิทธิภาพของการบริหารความเสี่ยง 
1) การบริหารความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีหลักเกณฑ์การคัดเลือก 

แผนงาน/โครงการที่ชัดเจน เนื่องจากได้กำหนดให้มีเกณฑ์และวิธีการพิจารณาคัดเลือกโครงการ/กิจกรรม 
ในการวิเคราะห์เพื่อจัดทำแผนความเสี่ยงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  

2) แผนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลตำบลสันนาเม็ง ได้มีการกำหนดวัตถุประสงค์
ของการบริหารความเสี่ยงที่มีความชัดเจน กำหนดหลักเกณฑ์ และการรายงานสรุปผลการบริหารความเสี่ยง 
มีการจัดประเภทความเสี่ยง ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน และด้านการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ รวมทั้งกำหนดเกณฑ์การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและการ
กำหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ไว้อย่างชัดเจน เพ่ือเป็นกรอบในการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง
ของเทศบาลตำบลสันนาเม็ง 
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3) คณะทำงานบริหารความเสี่ยง ได้มีการวิเคราะห์การบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน 

COSO โดยมีการรายงานและติดตามผลการจัดการความเสี่ยง มีการสรุปผลการดำเนินงานจากการบริหาร
ความเสี่ยง มีการสรุปผลการประเมินความเสี่ยงภายหลังการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง และมี
สรุปรายงานปัจจัยความเสี่ยงที่ต้องนำไปดำเนินการต่อไปในปีถัดไป 
 

3. ปัญหาและอุปสรรค 
1) การบริหารความเสี่ยงยังไม่เกิดขึ้นทั่วทั้งองค์กรเท่าที่ควร เนื่องจากการวิเคราะห์ความ

เสี่ยงยังคงเป็นหน้าที่ของคณะทำงาน ในบางกรณีเจ้าหน้าที่ผู้ทำการวิเคราะห์และประเมินปัจจัยเสี่ยงกับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบหลักในภารกิจต่าง ๆ อาจมีความคิดเห็นไม่ตรงกัน 

2) การสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารความเสี่ยงยังไม่แพร่หลาย ยังขาดความ
เข้าใจในการจัดทำแผนและการดำเนินงานตามแผน ถึงแม้ในการดำเนินการบริหารความเสี่ยงจะมีการ
แต่งตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยงของเทศบาลตำบลสันนาเม็ง ดำเนินการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
แต่ยังคงต้องให้บุคลากรทุกระดับมีความตระหนักและรับรู้ และร่วมจัดทำเพ่ือให้แผนบริหารความเสี่ยงมี
ความสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

3) ควรมีการสร้างองค์ความรู้ความเข้าใจขั้นพ้ืนฐานการบริหารความเสี่ยงให้แก่บุคคลทุก
ระดับชั้น ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร บุคลากร เช่นการจัดการอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องในการ
รับผิดชอบด้านการบริหารความเสี่ยง 
 

4. ข้อเสนอแนะ 
1) เทศบาลตำบลสันนาเม็ง ควรมีการบริหารความตามแผนการบริหารความเสี่ยงให้ครบ

ทุกข้อ เพ่ือให้แผนบริหารความเสี่ยงบรรลุวัตถุประสงค์  
2) ควรนำปัจจัยเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุม/บริหารจัดการ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือ

ในกิจกรรมรองรับความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถดำเนินการได้มาบริหารจัดการในปีงบประมาณต่อไป โดยมีการ
ทบทวนและปรับปรุงกิจกรรมให้มีความคุ้มค่ากับงบประมาณท่ีใช้และความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมากข้ึน 

3) ควรพิจารณากำหนดแนวทาง/วิธีการ และช่องทาง เพ่ือบริหารความเสี่ยงให้มากขึ้น 
เพ่ือฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติเข้าใจหลักการและกระบวนการบริหารความเสี่ยง อีกทั้งผู้ปฏิบัติงานได้
รับทราบขั้นตอนและกระบวนการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

4) ควรจัดให้มีการอบรมการบริหารความเสี่ยงให้แก่บุคลากรทุกระดับอย่างต่อเนื่อง เพ่ือ
เพ่ิมพูนความรู้ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร ได้ตระหนักและมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงอย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป  
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